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Condensé du rapport

La crise sanitaire mondiale provoquée dés le début de I'année 2020 par la pandémie de
coronavirus ainsi que les mesures de confinement que celle-ci a entrainées ont créé une crise
de I'’éducation sans précédent. Quasiment du jour au lendemain, 190 pays fermaient leurs
établissements d’enseignement, privant ainsi 91 % de la population scolaire et étudiante
mondiale d’éducation en présentiel. Alors que la fermeture des établissements
d’enseignement inaugurait le passage généralisé d’un enseignement traditionnel vers un
enseignement a distance dispensé grace a divers moyens de communication, nous prenions
a nouveau pleinement conscience du role central de I'instruction publique dans nos sociétés.

Garante de la transmission du savoir, vectrice de valeurs égalitaires et humanistes, I'école est
aussi pourvoyeuse de quantité de services destinés au bien-étre sanitaire et psychologique
des enfants et des jeunes. Que se passe-t-il dés lors que linstruction publique, dans sa
dimension institutionnelle traditionnelle, n'est plus a méme d’opérer ? Quelle est la capacité
de résilience de la population et, plus spécifiguement, des acteurs de I'éducation, face a la
remise en question du fonctionnement des institutions scolaires ? Quelle est la capacité de
réaction des autorités éducatives face a des situations conduisant a une rupture radicale dans
les méthodes et les conditions d’enseignement ? Quels défis se présentent au corps
enseignant lorsqu’il s’agit d’assurer la transmission des savoirs formels et informels dans un
contexte déstructuré ? Quels sont les obstacles a la mise en place de systémes
d’enseignement a distance inclusifs et respectueux de I'égalité des chances ? Quels sont les
apports de I'école sur le bien-étre des enfants et des jeunes, et quels sont les retentissements
d’une interruption de ces apports ? Pourquoi les apports de I'éducation doivent-ils a tout prix
étre maintenus dans des situations d’urgence ? Telles sont les questions auxquelles cette
étude, forte d’'une comparaison des expériences faites dans vingt territoires de I'espace
francophone, apporte des éléments de réponse.

Le caracteére inédit de la pandémie de coronavirus provient du fait que celle-ci a confronté, au
méme moment et a I'échelle planétaire, 'ensemble des pays a une situation donnée similaire,
entrainant parfois, contre toute attente et malgré la diversité des contextes, des défis et des
réponses similaires. Alors que partout dans I'espace francophone les systémes éducatifs se
voyaient soudainement ébranlés, il n’était guére possible pour les Etats de s’inspirer de
procédés ayant fait recette ailleurs ou en d’autres temps. De par leur caractére global, les
observations faites durant cette crise spécifique et retranscrites dans cette étude permettent
d’ouvrir une réflexion de fond sur la place de I'éducation parmi les priorités gouvernementales
fixées dans des situations d’'urgence.

Cette étude présente tout d’abord aux lecteurs un apergu du contexte éducatif tel qu’il s’est
présenté au printemps 2020 dans de nombreux pays de I'espace francophone. Y sont
notamment abordés les spécificités territoriales et les défis institutionnels ayant présidé a la
fermeture des écoles, les calendriers des mesures de confinement et de levée de celui-ci, les
grandes lignes des protocoles sanitaires adoptés, les réactions des acteurs de I'éducation face
aux mesures de protection sanitaire prises par les autorités, ainsi que les diverses modalités
applicables a la continuité pédagogique. Sur la base des éléments observés, I'étude dresse
ensuite un inventaire des défis que I'enseignement a distance fait peser sur I'égalité des
chances et des solutions mises en place pour y remédier. Parmi ces défis, la fracture
numérique, les adaptations nécessaires des conditions d’enseignement et des objectifs
pédagogiques a la situation de crise, ainsi que les conséquences de I'absence de scolarité en
présentiel sur le bien-étre des enfants et des jeunes sont relevées. Enfin, certaines pistes de
réflexion portant sur les opportunités éducatives dégagées des expériences vécues lors du
confinement scolaire de 2020 sont avanceées.
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En I'absence de plans de crise consolidés applicables au secteur de I'éducation, ni les Etats,
ni les enseignants n’étaient préparés a affronter une fermeture massive et prolongée des
établissements d’enseignement. Et pourtant, quasiment partout, ils ont su improviser et mettre
en place, dans l'urgence, avec créativité et parfois au prix d’efforts financiers et humains
importants, des solutions permettant d’assurer la continuité pédagogique. Seuls quelques
pays parmi les plus pauvres ont di se résoudre, a contrecceur, a renoncer a celle-ci, faute
d’infrastructures de base suffisamment opérantes pour atteindre le plus grand nombre
d’apprenants.

L’enseignement en ligne a fait beaucoup parler de lui durant la période de fermeture des écoles
lors de la premiére vague de la pandémie, et les conditions nécessaires a celui-ci ont été
largement exposées dans les médias. Il convient toutefois de ne pas perdre de vue que
'enseignement en ligne implique, pour les gouvernements qui décident d’y avoir recours, de
disposer d’infrastructures adéquates et accessibles a tous. Dans de nombreux pays ou ces
conditions n’étaient pas réunies, 'enseignement a distance a donc revétu d’autres formes, en
s’appuyant notamment sur les médias traditionnels. Les populations de I'espace francophone
ont pour leur part fait montre, du moins dans le cadre de la premiére vague de la pandémie,
d’'une résilience remarquable a I'annonce de ces bouleversements institutionnels dans le
secteur de I'éducation, adhérant non sans inquiétude, mais de maniére aisée, aux raisons et
aux mesures sanitaires avancées par les Etats. En témoigne le fort soutien des acteurs de
'éducation, des médias, des associations et de certains acteurs privés aux objectifs de
continuité pédagogique visés par les Etats.

D’emblée, la question du respect du principe d’égalité des chances durant la période de
fermeture des écoles a fait I'objet de préoccupations communes aux gouvernements de
I'espace francophone. Afin de ne pas péjorer la situation des éléves les plus défavorisés, les
autorités ont principalement opté pour la consolidation des acquis plutét que pour
'avancement du programme scolaire. Dans la plupart des cas, elles ont de plus renoncé aux
évaluations formatives et ont pris des dispositions particuliéres applicables aux examens. |l
est toutefois trés vite apparu qu’aucune des formes d’enseignement a distance auxquelles les
Etats ont eu recours ne pouvait se substituer entiérement & I'enseignement en présentiel. En
effet, a l'issue du confinement, les autorités se sont montrées unanimes a déplorer les retards
généralisés accuseés sur le programme scolaire. Une hausse parfois importante du décrochage
scolaire a aussi été constatée dans certaines régions.

D’autres défis que I'enseignement a distance fait peser sur I'égalité des chances n’ont par
ailleurs pas tardé a apparaitre au grand jour, malgré les efforts importants déployés dans
'urgence pour en atténuer la portée. La fracture numérique, déja caractéristique des inégalités
entre les continents, s’est illustrée dans cette crise en témoignant de son ampleur a l'intérieur
méme des territoires nationaux, y compris dans les pays les plus riches. En raison de
probléemes d’accés au matériel informatique et au réseau Internet pour certains acteurs de
I'éducation, ou en raison de compétences numériques insuffisantes — voire des deux — pour
d’autres, 'enseignement mis en place par de nombreux Etats a connu de sérieux freins. Dans
des contextes ou des milieux plus vulnérables, les enfants et, en particulier, les filles ont été
confrontés a des inégalités encore plus préoccupantes, car portant atteinte a leurs droits
fondamentaux et a leurs besoins essentiels. L’absence physique de structures scolaires a pu
les exposer a des risques de malnutrition, d’exploitation ou encore de violences physiques et
psychologiques. Ceci rappelle, au-dela des retombées financieéres et sociales quantifiables
des investissements consentis dans I'éducation, la valeur finalement inestimable de systémes
éducatifs solides et résilients.

L’avenir nous dira quelles opportunités les Etats ont durablement saisies des expériences
éducatives vécues durant cette crise sanitaire, en dépit des effets déléteres de celle-ci.
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Moyennant la mise en place de conditions-cadres adéquates, il est toutefois probable que le
recours aux supports numeérigues prenne, a terme, une place plus importante dans I'instruction
publique, que ce soit en temps de crise ou en appoint a 'enseignement en présentiel.

Alors que I'ensemble des pays partagent encore des préoccupations unanimes quant aux
retombées de la crise sanitaire sur I'éducation, I'heure est a la réflexion sur les nécessités
urgentes d’assurer, partout et en toute circonstance, un enseignement inclusif. Dans ce
contexte, il convient en effet de garder a I'esprit que la crise de I'éducation provoquée par la
pandémie de coronavirus reste le lot quotidien de 127 millions d’enfants affectés par des
conflits, des violences, des catastrophes naturelles ou des déplacements de population.



L’éducation en situations de crise

1. Introduction

Le 28 janvier 2020%, le monde apprenait que la Chine avait décidé de fermer toutes ses écoles.
Deux mois plus tard, les établissements d’enseignement de 190 autres pays étaient, eux
aussi, fermés?. Au total, plus de 1,6 milliard® d’éléves et d’étudiants du monde entier a été
touché par la fermeture des établissements d’enseignement, imposée par la crise sanitaire
mondiale provoquée par la pandémie de coronavirus. Cela représente environ 91 % de la
population scolaire et étudiante mondiale qui s’est, du jour au lendemain, retrouvée privée
d’enseignement en présentiel*.

A Tinstar du reste du monde, la plupart des 88 Etats et gouvernements membres de la
Francophonie ont également été contraints de fermer toutes leurs écoles et tous leurs
établissements de formation professionnelle. En I'espace de quelques jours seulement, les
apprenants de plus de 95 % de I'espace francophone se sont ainsi vus contraints de rester a
la maison et privés d’'un enseignement dispensé en présentiel, souvent a la grande surprise
de la population, qui prenait alors subitement conscience de la gravité de la situation.

Le caractére inédit de cette crise sanitaire n'a pas échappé a l'attention des membres de la
délégation suisse auprés de I'Assemblée parlementaire de la Francophonie (APF), qui, a
l'instar de nombreux observateurs de par le monde, ont souhaité apporter leur contribution a
I'analyse de cette situation sans précédent. En effet, cette crise présente la particularité d’avoir
réuni 'ensemble des pays du globe autour d’'une situation donnée unique, et ce, dans un laps
de temps identique. Indépendamment de leur emplacement géographique, de leurs
indicateurs économiques ou de leur situation géopolitique, le confinement sur 'ensemble de
leur territoire s’est imposé a la grande majorité des pays, souvent pris au dépourvu, comme le
barrage le plus efficace aux effets potentiellement ravageurs de la pandémie de coronavirus.

Grand nombre de pays découvraient ainsi pour la premiere fois de leur histoire contemporaine
— et, pour certains, pour la premiére fois tout court — les réalités du confinement ainsi que ses
multiples implications économiques, politiques et sociales. Pour d’autres, le confinement
renvoyait a des souvenirs malheureusement beaucoup moins lointains de crises ayant déchiré
leur pays, ou le déchirant encore. Mais pour la premiére fois de I'Histoire, tous ont été
confrontés, au méme moment, a une contrainte identique, méme si les effets de celle-ci se
sont déclinés de maniére trés diverse selon les multiples réalités locales.

Beaucoup prenaient conscience a ce moment que le fonctionnement des institutions étatiques
et les prestations délivrées par celles-ci a la population n’allaient pas de soi. Les cadres
politigues, économiques, sociaux, culturels et logistiques se sont ainsi vus bousculés. Parmi
les nombreuses institutions prestataires de services publics, nous nous sommes rendu compte
de la piéce maitresse que constitue I'instruction publique dans les rouages de la sociéte, sous
la forme traditionnelle et institutionnalisée que nous lui connaissons.

Le caractére essentiel de 'enseignement pour tendre vers un accés équitable de toutes et de
tous a la vie sociale, économique et politique ne faisait pas de doute. Son importance a
I'échelle de 'ensemble de la société et sa contribution au fonctionnement ordinaire de celle-ci

1 Article extrait du site Internet de TV5Monde du 10 mars 2020 sur I'annonce des premiéres fermetures des
établissements d’enseignement dans le monde : https://information.tvSmonde.com/info/coronavirus-300-
millions-d-enfants-prives-d-ecole-travers-le-monde-350054

2 Données de l'Institut de statistique de TUNESCO sur le suivi mondial de la fermeture des établissements
d’enseignement liée a la pandémie de coronavirus : https://fr.unesco.org/covid19/educationresponse

3 Informations sur la coalition mondiale pour I'éducation lancée par 'UNESCO :
https://fr.unesco.org/covid19/educationresponse/globalcoalition

4 Données de l'Institut de statistique de TUNESCO sur le suivi mondial de la fermeture des établissements
d’enseignement liée a la pandémie de coronavirus : https://fr.unesco.org/covid19/educationresponse
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semblait toutefois parfois oubliée, tant le fonctionnement des systémes en place se présentait
comme une évidence. Or, avec le confinement scolaire, c’est 'organisation entiére de la vie
sociale, dans ses sphéres publiques et privées, qui s’est vue chamboulée. La crise a interrogé,
pour les parents, leur accés habituel au travail, leur rapport a I'enseignement dispensé a leurs
enfants et, parfois, I'équilibre psychoaffectif du systéme familial qu’ils avaient mis en place.
Les enseignants ont questionné les enjeux fondamentaux sous-tendant leur activité, tels que
les conditions prévalant a I'égalité des chances pour tous, leur mode de transmission du savoir
formel et leur fonctionnement face aux bouleversements provoqués par ce que I'on peut
qualifier, dans ce contexte, de « choc numérique ». Enfin, les enfants et les jeunes se sont
trouvés aux premieres lignes de cette désorganisation contrainte de la vie sociale. Les plus
ages ont toutefois pu craindre de péatir de difficultés d’accés a I'emploi ou a des niveaux
d’enseignement supérieur. Tous, des plus jeunes aux plus agés, ont par ailleurs été confrontés
a l'absence déconcertante de 'ensemble du systéme institutionnel accompagnant l'instruction
publique avec, parfois, des répercussions importantes sur leurs conditions de vie et leur bien-
étre physique et psychologique.

La simultanéité et le caractére soudain de la crise a I'échelle globale n’ont pas permis aux
gouvernements et aux autorités s’appliquant a l'instruction de bénéficier des enseignements
tirés d’autres crises nationales ou d’autres pays, lesquels auraient été confrontés
précédemment a des défis similaires, dans un contexte similaire. Tous et toutes ont ainsi d
improviser, la plupart en quelques jours, des solutions souvent novatrices et créatives, qui
n’auraient peut-étre — voire certainement pour beaucoup d’entre elles — jamais pu voir le jour
sans cette période contrainte de confinement.

Pour garantir la continuité pédagogique et ne pas interrompre la formation de leurs apprenants,
les établissements d’enseignement ont di rapidement trouver des solutions et des alternatives
a l'enseignement présentiel, en s’adaptant a la situation nouvelle a laquelle ils étaient
confrontés. Les écoles et les universités ont alors été obligées de repenser entiérement le
quotidien de leurs classes et de revoir leur maniére d’enseigner. Si elles le pouvaient, elles ont
souvent décidé d’utiliser Internet et d’avoir recours a des plateformes d’apprentissage a
distance, donnant ainsi naissance au « téléenseignement ». Porteur d’opportunités, ce dernier
est cependant, comme nous le verrons, également vecteur de défis importants, notamment en
matiére d’égalité des chances et de conditions d’accés aux nouvelles technologies.

En effet, si, au premier abord, I'enseignement a distance, notamment grace a l'utilisation
d’Internet, semble étre une bonne solution pour un grand nombre de pays — du moins, en
temps de crise — ce nouveau type d’enseignement est toutefois susceptible d’accroitre les
inégalités entre les apprenants. Il convient de garder a I'esprit qu’environ 45 % de la population
étudiante mondiale (ce qui équivaut a un peu plus de 700 millions de jeunes)® n’a pas accés
a Internet. Cette fracture numérique touche avant tout les pays du continent africain, et en
particulier I'Afrique subsaharienne, qui connait des conditions de vie fort disparates,
notamment entre les zones urbaines et les zones rurales. Néanmoins, cette fracture
numérigue est, dans une moindre mesure, aussi constatée dans les pays du Nord, dans
lesquels certains apprenants n’ont toujours pas accés aux nouvelles technologies et dans
lesquels les compétences numériques ne sont pas forcément aussi acquises que ce que nous
le pensions.

5 Article de 'UNESCO du 21 avril 2020 sur la fracture numérique dans I'enseignement a distance :
https://fr.unesco.org/news/fracture-numerigue-preoccupante-lenseignement-distance
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Dans les zones rurales d’Afrique subsaharienne, la majorité des apprenants ne possede pas
d’ordinateur ou de téléphone portable (89 %)°, et ne dispose pas non plus d’'une connexion a
Internet (82 %)’. Impossible donc, pour de nombreux jeunes Africains, de suivre des cours en
ligne. Afin de combler le manque d’'une connexion a Internet ou doutils informatiques
adéquats, un grand nombre de pays du continent a alors décidé d’avoir recours a un
enseignement a distance dispensé principalement par télévision ou par radio®, équipements
beaucoup plus facilement accessibles aux familles.

Cette étude comparative sur I'éducation en période de crise dresse un inventaire des diverses
situations nationales ou locales, des réactions vécues, des pratiques adoptées, des défis qui
se sont présentés, ainsi que des actions entreprises par de nombreux pays ou territoires
francophones, dans le contexte de la crise éducative mondiale provoquée par la pandémie de
coronavirus.

Il est important de préciser que si le rapport part des observations faites durant la crise liée
spécifiquement a la pandémie de coronavirus, les discussions sur I'éducation en situations de
crise ne sauraient se limiter & celle-ci. La délégation suisse entend, par sa démarche, ouvrir
une réflexion de fond sur la place de I'éducation parmi les priorités gouvernementales fixées
dans de nombreux contextes d’urgence, a linstar de conflits violents, de catastrophes
naturelles ou encore de déplacements de populations. Pour ce faire, elle a développé la
majeure partie de ses travaux rapidement, alors que la premiére vague de la crise sanitaire
battait son plein, que nombre de pays étaient encore confinés et que la plupart de leurs
établissements d’enseignement étaient fermés. Une démarche aussi rapide présente
l'inconvénient du manque de recul scientifique nécessaire a I'évaluation précise des effets de
la crise sanitaire sur I'éducation. Toutefois, aux yeux de la délégation, cette démarche n’est
nullement dénuée d’avantages : en effet, alors que tous les pays, quel que soit leur contexte,
partagent encore des préoccupations similaires quant aux répercussions du confinement sur
I'éducation, elle permet d’ouvrir sans tarder un débat global sur le réle essentiel de I'éducation
dans des contextes de crise.

Au vu de la nature transversale de la thématique, le traitement de cette étude a 'APF a été
attribué conjointement a sa Commission de I'éducation, de la communication et des affaires
culturelles de 'APF (CECAC) — dont la présidence incombe d’ailleurs a la Suisse — ainsi qu’a
Réseau des jeunes parlementaires (RJP), organe récemment institutionnalisé.

Le présent rapport se découpe en sept chapitres. Le chapitre suivant l'introduction de cette
étude comparative, soit le chapitre 2, rappelle brievement les initiatives internationales prises
sur le plan multilatéral — et, en particulier, dans le monde francophone — pour renforcer les
systemes éducatifs en cette période de crise sanitaire.

L’état des lieux des situations nationales et locales, lequel fait 'objet du chapitre 3 de ce
rapport, se déploie autour de quatre points principaux. Un premier point aborde les spécificités
et les défis institutionnels ayant présidé a la fermeture des établissements d’enseignement,
particularités qui ont souvent exigé des autorités chargées de contenir la pandémie des efforts
de coordination importants (point 3.1.). Le comparatif des calendriers des décisions nationales
de confinement et de levée du confinement illustre ensuite I'ampleur ainsi que la quasi-
simultanéité des mesures prises dans I'espace francophone (point 3.2.). Les grandes lignes
des protocoles sanitaires adoptés par les pays francophones dans le cadre de leurs étapes de

6 Article de Franceinfo Afrique du 24 avril 2020 sur la fracture numérique dans I'enseignement a distance en
Afrique : https://www.francetvinfo.fr/monde/afrique/politique-africaine/coronavirus-l-enseignement-a-distance-
une-utopie-pour-des-millions-d-enfants-africains-prives-d-ecole _3930775.html

7 Ibid.

8  Ibid.
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levée du confinement sont également précisées. A caractére davantage sociologique, les
éléments qui suivent font état des réactions des apprenants, de leur entourage et des
enseignants face aux mesures de confinement et de levée du confinement adoptées par les
gouvernements (point 3.3.). Enfin, les modalités — parfois surprenantes et créatives —
auxquelles les autorités éducatives et les enseignants ont eu recours en vue d’assurer la
continuité pédagogique, de valider 'année scolaire en cours ou de certifier 'ensemble du
cursus scolaire des apprenants sont abordées sous le dernier point de cet état des lieux
(point 3.4.). Celles-ci se déclinent selon les divers cycles d’enseignement, a savoir : primaire
et secondaire dans un premier temps, technique et professionnel dans un second temps, et
supérieur dans un troisieme temps.

Le chapitre 4 de ce rapport évoque les nombreux défis qui se sont présentés aux acteurs de
I'éducation dés le printemps 2020, mais également les solutions que les Etats ont su mettre
en place pour les surmonter. Parmi ces défis, le niveau de préparation des autorités pour faire
face a une crise de I'enseignement traditionnel aussi conséquente que celle traversée, fait
I'objet d’'un premier examen comparatif (point 4.1.). S’en suit une analyse de 'ampleur de la
fracture numérique intra- et interétatiqgue, dans ses deux dimensions essentielles. Celles-ci
portent, d’une part, sur I'accés aux équipements technologiques et au réseau Internet et,
d’autre part, sur les compétences numériques des apprenants et des enseignants (point 4.2.).
L’adaptation — pas toujours évidente — des conditions d’enseignement et des objectifs
pédagogiques aux circonstances de la crise est traitée dans le cadre du point suivant
(point 4.3.). Une telle adaptation souléve en effet de nombreux défis, parmi lesquels les défis
pédagogiques, le respect souhaité, mais difficile, du principe d’égalité des chances dans un
contexte d’urgence, ainsi que les retards somme toute inévitables pris sur 'avancement du
programme scolaire. Enfin, les implications souvent négatives de I'absence de scolarité en
présentiel sur I'éducation des enfants et des jeunes sont examinées dans le cadre du dernier
point de ce chapitre (point 4.4.). Ces implications soulévent, pour les autorités et les
établissements d’enseignement, des défis parmi les plus complexes —mais aussi
certainement parmi les plus indispensables — a gérer en période de crise, a savoir notamment :
les impacts potentiels d’'un confinement sur le décrochage scolaire, sur la formation
professionnelle et, surtout, sur la santé physique et psychologique des enfants et des jeunes.

Dans le cadre du chapitre 5 de ce document, parole est ensuite donnée aux délégations
parlementaires pour une évaluation encore « sur le vif » des opportunités dégagées de la crise
et des pistes d’action actuellement discutées, sachant évidemment que le caractére récent de
la crise — et encore d’actualité dans nombre d’aspects — ne confere pas le recul nécessaire a
I'élaboration de bilans nationaux détaillés et consolidés.

Enfin, au terme de cette étude comparative portant sur les situations nationales données, sur
les défis auxquels les Etats ont été confrontés ainsi que sur les opportunités dégagées de la
crise sanitaire mondiale, le chapitre 6 expose — analyse synthétique des éléments apportés
par les sections a I'appui — les conclusions auxquelles la délégation suisse est parvenue et
qgu’elle entend soumettre a la considération de ses homologues.

La délégation a entamé ses travaux a la fin du mois d’avril 2020, avec pour objectif de
présenter & ces homologues une premiere ébauche de ses constats au début du mois de
juillet 2020. Suite a I'obtention des mandats nécessaires au déploiement de ses travaux, elle
a ainsi adressé, en date du 15 mai 2020, un questionnaire a I'ensemble des délégations
parlementaires représentées a I'APF, lesquelles ont délivré leur contribution jusqu’au début du
mois de juillet 2020 (voir le questionnaire en annexe au chapitre 7). Aprés avoir procédé a un
examen détaillé et consolidé de ces réponses, elle a décidé de clore ses travaux en
novembre 2020. Le travail ainsi entamé permettait en effet de poser des jalons suffisamment
solides a une réflexion qui se devait d’étre approfondie sur le long cours, en respectant le
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temps nécessaire a la communauté scientifique et aux pouvoirs décisionnels pour tirer les
conséquences de cette crise et, éventuellement, élaborer de nouvelles politiques publiques.

La réactivité et I'implication des délégations membres de 'APF dans ce travail ont été
remarquables, dans la mesure ou, a l'issue du délai de réponse pourtant trés court, 20 d’entre
elles avaient répondu, de maniére exhaustive, au questionnaire suisse. De la sorte, les
considérations des parlements suivants ont pu étre prises en compte, conférant au rapport
une forte représentativité des mesures prises dans I'espace francophone : Andorre, Arménie,
Wallonie-Bruxelles (pour la Belgique), Bénin, Canada, Céte d’lvoire, France, Gréece, Jura,
Maurice, Niger, Nouvelle-Calédonie, Polynésie francaise, Québec, Roumanie, Sénégal,
Suisse, Tchad, Togo et Vaud. Ces délégations sont évidemment vivement remerciées de leur
contribution essentielle a 'examen de la thématique dont il est question ici.

Il convient de préciser que le parlement canadien, dans son retour de questionnaire, a
mentionné que les compétences en matiére d’éducation incombaient aux provinces et aux
territoires. Il n'a, dés lors, pu répondre que de maniére trés partielle au questionnaire. Par
ailleurs, les réponses des délégations jurassienne et vaudoise, dont les parlements sont
représentés a 'APF ont été traitées conjointement a celles de la délégation suisse. A l'instar
du Canada, la Suisse connait une architecture institutionnelle fédéraliste, octroyant la grande
majorité des compétences en matiére d’éducation aux cantons. La situation extraordinaire a
certes conféré a I'Etat fédéral des compétences exceptionnelles — et donc limitées dans le
temps — en matiére d’éducation. Il n’en reste pas moins que, notamment dans le sujet qui hous
occupe, I'expertise des cantons est essentielle : non seulement I'éducation fait partie de leurs
attributions en temps normal, mais ceux-ci ont, de plus, aussi été chargés de mettre en ceuvre
les décisions fédérales en cette période particuliere de confinement. Dans ce contexte précis,
développer des points distincts pour chacune de ces trois délégations nous a semblé peu
pertinent.

A noter encore que dans ce rapport, le présent et le futur sont appliqués a certains éléments
d’information, alors méme que I'action est dépassée. Il convient de tenir compte du fait que la
plupart de ces éléments ont été rédigés au mois de juillet et d’aolt 2020. Les constats
généraux identifiés n’en restent toutefois pas moins valables a I'heure actuelle. Les auteurs
du rapport remercient les lecteurs de leur compréhension.

Enfin, il convient de préciser que dans le présent document, le genre masculin est utilisé
comme générique, dans le seul but de ne pas alourdir le texte.

10
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2. Actions entreprises dans I’espace francophone sur le plan
multilatéral

La pandémie de coronavirus a provoqué la fermeture totale ou partielle des écoles et des
établissements de formation dans 99 % de l'espace francophone?, empéchant plus de
300 millions d’apprenantsto de bénéficier d’'un enseignement en présentiel et affectant plus de
9 millions d’enseighants au sein de l'espace francophone. C’est dans ce contexte que
plusieurs organisations internationales présentes dans le monde francophone et actives dans
le domaine de I'éducation ont, au cours de ces derniers mois, développé des initiatives
concrétes afin de soutenir et d’aider I'éducation durant la période de confinement.

Afin d’assurer une continuité scolaire malgré la fermeture des établissements de formation,
'enseignement a distance s’est, pour la plus grande partie des pays francophones et du reste
du monde, révélé étre une solution presque inévitable. Dans cette optique, I'Organisation
internationale de la Francophonie (OIF) a décidé de placer la thématique de la continuité de
I'éducation parmi les themes prioritaires de sa réadaptation programmatique.

A cet égard, la mobilisation de I'OIF a été rapide : elle a, dés la premiére semaine de
confinement, procédé a un vaste recensement de ressources et d’outils qui lui a permis de
diffuser de nombreuses ressources numériques en période de confinement a l'aide de sa page
Internet L'offre_éducative et culturelle francophone a la maison. Gréace a cette page Internet,
I'OIF a pu aider les éléves et les enseignants durant la période de confinement & continuer a
apprendre non seulement le frangais, mais aussi en francgais, en leur permettant d’avoir acces
a un grand nombre de produits culturels francophones au format numérique.

Parmi les 81 millions d’apprenants scolarisés en francais au sein de I'espace francophone,
plus des 2/ 3 ne disposent pas d’'un accés a Internet. Dans certains pays, cette proportion
peut atteindre 95 % des éléves. Partant de ce constat, I'OIF a en outre décidé de développer
un projet appelé Radio-école, destiné a soutenir certains pays dans la mise en place de projets
de continuité éducative grace a ce média.

De son cbté, la Conférence des ministres de I'éducation des Etats et gouvernements de la
Francophonie (CONFEMEN) a aussi développé un programme afin de garantir une continuité
éducative dans 'espace francophone.

Face aux nombreux risques d’inégalités engendrés par la pandémie, le Bureau de la
CONFEMEN s’est également entretenu avec I'OIF afin d’échanger sur leurs situations ainsi
gue sur les solutions qui avaient été mises en place au cours de ces dernieres semaines. Ces
solutions étaient notamment destinées a renforcer les ressources éducatives en ligne qui
devaient étre adaptées aux différents contextes culturels, a faire la classe a distance, ou
encore a développer des cours par la radio et la télévision afin d’atteindre les apprenants qui
n’avaient pas acceés a Internet.

Déja en phase de développement numérique depuis quelque temps, linstitut de la
Francophonie pour I'éducation et la formation (IFEF) a, quant a lui, d0 effectuer, de maniére
accélérée, un réel virage numérique. En quelques jours seulement, les experts de I'lFEF ont
créé le premier cours en ligne ouvert et massif (CLOM) en francais afin de permettre aux
enseignants de préparer et de présenter leurs cours a distance. En seulement 72 heures,

9  Tribune extraite du site Internet de I'OIF sur la mobilisation des ministres de I'éducation des Etats et
gouvernements de la Francophonie face a la pandémie de coronavirus : https://www.francophonie.org/tribune-
covid-19-pour-reussir-la-continuite-educative-dans-lespace-francophone-1310

10 Article de I'OIF sur la mobilisation des différents acteurs de la Francophonie face a la pandémie de coronavirus :
https://www.francophonie.org/covid-19-face-la-crise-la-francophonie-se-mobilise-1311
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environ 1000 inscriptions en provenance de 70 pays ont été recensées. De plus, en
collaboration avec 'UNESCO et I'Union européenne de radio-télévision (UER), I'lFEF a
organisé un atelier virtuel de partage des connaissances sur la mise en place de radios et de
télévisions éducatives. Une enquéte conjointe entre I'IFEF et la CONFEMEN sur la thématique
de I'enseignement au temps du coronavirus est également en cours.

Parallélement, l'initiative francophone pour la formation a distance des maitres (IFADEM), 'un
des programmes phares de I'OIF, a continué sa transformation en s’engageant résolument
dans la voie du 100 % en ligne. A cet effet, 'IFEF compte mettre a disposition des enseignants
et du personnel de I'éducation de I'espace francophone plusieurs ressources d’autoformation
en ligne, produites par 'IFADEM afin d’assurer la continuité du développement professionnel
des enseignants dans I'enseignement du et en francais, en s’appuyant sur I'utilisation d’outils
numeérigues. Au total, environ 2500 enseignants ainsi qu’une centaine de tuteurs issus de cinq
pays seront formés d’ici a la fin de 'année 2020.

Dans le cadre de son plan d’action spécial COVID-19, I'Agence universitaire de la
Francophonie (AUF) a, pour sa part, lancé un appel a projets international dans le but de
soutenir, au sein de ses établissements membres, des initiatives d’étudiants, d’éléves
ingénieurs et de jeunes chercheurs, liées a la pandémie du coronavirus.

De son c6té, I'Université Senghor a Alexandrie a lancé une nouvelle spécialité de master en
gestion globale des risques et des crises. Cette nouvelle formation vise notamment a former
des gestionnaires dotés de compétences leur permettant de mettre en place des politiques et
des programmes de prévention des risques et des crises dans des entreprises, des
collectivités locales ou régionales ou au niveau national en maitrisant le cycle de la gestion
des risques.

TV5Monde a, quant elle, réorganisé sa grille de programmation afin de proposer des
contenus éducatifs autour de la langue frangaise a un large public. De plus, la chaine
internationale de télévision francophone a accéléré la préparation de sa plateforme numérique
mondiale.

L’Association internationale des maires francophones (AIMF) a, par ailleurs, débloqué prés de
deux millions d’euros destinés en priorité aux grandes villes africaines. Ce fonds d’urgence a
entre autres servi a mettre a la disposition des municipalités des kits sanitaires et des moyens
de sensibilisation pour lutter contre la propagation du virus.

De plus, la Conférence des ministres de la jeunesse et du sport de la Francophonie
(CONFEJES) a notamment mis en ligne des conseils pour la pratiue d’activités physiques
pendant le confinement.

Avec I'appui de la secrétaire générale de la Francophonie, une alliance francophone en faveur
de I'éducation a en outre été instituée en étroite collaboration entre, d’'une part, 'OIF —en
particulier a travers I'lFEF — et, d’autre part, les différents acteurs non seulement de la
Francophonie, mais aussi de I'éducation au sein de l'espace francophone, a savoir
'Assemblée parlementaire de la Francophonie (APF), la CONFEMEN, I'AUF, I'Université
Senghor a Alexandrie, TV5Monde, 'AIMF et la CONFEJES. Tous ces acteurs se sont ainsi
accordés pour travailler ensemble et de fagon coordonnée face a I'enjeu de la qualité de
I'éducation en frangais et du frangais, aux niveaux du primaire et du secondaire, et au sein de
tous les Etats et gouvernements membres de la Francophonie dans le monde. Selon eux,
'amélioration de la qualité de I'enseignement du frangais ainsi que de I'enseignement en
frangais constitue un enjeu crucial pour I'avenir non seulement de la Francophonie, mais aussi
du progrés au sein de nos sociétés. Bien qu’'une multiplicité d’acteurs francophones
accompagne déja l'action des Etats et gouvernements pour relever le défi de I'éducation en
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frangais, cet accompagnement ne s’est, jusqu’a présent, pas toujours déroulé de maniere
complémentaire et cohérente. Des lors, l'objectif principal de cette nouvelle alliance
francophone en faveur de I'éducation sera d’assurer la concertation et la coordination des
interventions sur le terrain des acteurs francophones de I'éducation afin d’améliorer la qualité
de I'enseignement en francgais et du francais, en parfaite cohérence avec les plans sectoriels
pour I'éducation définis par les différents Etats. Dans un souci d’efficacité et afin de mettre en
avant sa valeur ajoutée, cette alliance s’entend sur les cing domaines prioritaires suivants,
dont la pertinence a été confirmée lors de différentes réunions des instances de la
Francophonie : 1) la formation des professeurs de francais et en francais (et celle de leurs
formateurs) ; 2) '’éducation bilingue dans la langue parlée par les enfants et en frangais ; 3) la
mobilité des enseignants ; 4) 'éducation des filles ; et 5) 'enseignement a distance a travers
le numérique et les médias audiovisuels.

Deés le début de la crise sanitaire provoquée par la pandémie de coronavirus, 'UNESCO a,
pour sa part, lancé une coalition mondiale pour I'éducation ayant pour but non seulement
d’effectuer un suivi mondial de la fermeture des écoles, mais aussi d’offrir un enseignement a
distance adapté a tous les apprenants de notre planéte. Grace a une carte interactive trés
détaillée, TUNESCO permet aux utilisateurs de consulter les derniers chiffres et les derniéres
données de la situation en lien avec la fermeture des écoles, ainsi que suivre la situation
mondiale, par jour et par pays. De plus, des solutions d’apprentissage a distance et
recommandations sont aussi mises a la disposition des utilisateurs, tout comme de nombreux
témoignages vidéo d’éléves, de parents et d’enseignants.

De son coté, le Partenariat mondial pour I'éducation (PME) a aidé les pays en développement
a faire face a I'impact de la pandémie de coronavirus en soutenant financiérement leur
systeme éducatif, grace a un plan de riposte a la pandémie de COVID-19. Ce plan de riposte
vise notamment a atténuer les effets des fermetures d’écoles sur les enfants les plus
vulnérables et a renforcer la résilience des systemes éducatifs.

Enfin, il convient ici de mentionner le fait que depuis le début de la crise sanitaire, le fonds
mondial pour I'éducation en situations d’'urgence Education Cannot Wait (ECW) [L’éducation
ne peut pas attendre] a récolté plus de 60 millions de dollars qui ont ensuite été distribués
dans 35 pays du monde touchés par la pandémie de coronavirusii. Parmi ces pays, une
dizaine d’Etats sont membres de I'APF, a linstar du Cameroun. Ce dernier a, en effet,
bénéficié d’'un total de 1,5 million de dollars qui ont notamment servi, d’'une part, a garantir
l'accés et la continuité pédagogique a environ 3,9 millions d’apprenants camerounais — dont
2,2 millions de filles — scolarisés dans des zones touchées par la pandémie et, d’autre part, a
soutenir quelque 8600 enseignants du Cameroun — parmi lesquels 60 % sont des femmes —
durant la période d’enseignement a distancei2. En collaboration, entre autres, avec des
gouvernements, des acteurs humanitaires internationaux, des agences de développement,
ainsi que des donateurs privés et publics, ECW a notamment soutenu financiérement plusieurs
gouvernements francophones dans la mise en place d’un enseignement dispensé a distance,
dans I'élaboration d’'un cursus de formation accélérée ou de rattrapage, ainsi que dans la
promotion d’'une plus grande sensibilisation des risques liés au COVID-19. Durant cette

11 Extrait du site Internet de I'association « Education Cannot Wait » sur sa récolte de fonds visant a soutenir
I’éducation des apprenants touchés par la pandémie de coronavirus :
https://www.educationcannotwait.org/education-cannot-wait-mobilizes-an-additional-us23-6-million-to-
increase-support-for-vulnerable-children-and-youth-already-affected-by-armed-conflict-forced-displacement-
and-protracted-cri/

12 Extrait du site Internet de I'association « Education Cannot Wait » sur sa contribution pour soutenir I'éducation
au Cameroun pendant la période de pandémie de coronavirus :
https://www.educationcannotwait.org/education-cannot-wait-expands-its-education-in-emergency-covid-19-
response-to-include-3-9-million-children-and-youth-in-cameroon/
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période, ECW a en outre garanti 'ensemble des besoins liés au bien-étre des apprenants, tels
que I'accés a la nourriture, a I'eau, a l'assainissement et a I'hygiéne, et leur a également assuré
un appui a la santé mentale et un soutien psychosocial.
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3. Etat des lieux de la situation dans les pays de I’espace
francophone

Ce chapitre dresse un état des lieux des diverses situations nationales et locales vécues quasi
simultanément au sein des pays membres de la Francophonie face a la fermeture des
établissements d’enseignement. Ce chapitre s’articule autour de quatre parties.

La premiere partie (point 3.1.) fait état des spécificités et défis institutionnels auxquels certains
gouvernements ont été confrontés et ont dii prendre en considération lors de I'adoption des
mesures de fermeture des écoles visant & endiguer la pandémie.

La deuxieme partie (point 3.2.) aborde la chronologie des décisions et autres modalités
pratiques ayant présidé a la fermeture des écoles au sein des pays de I'espace francophone
(point 3.2.1.). Elle présente également un comparatif des mesures de levée du confinement
scolaire et des mesures sanitaires ayant accompagné la réouverture des établissements
d’enseignement (point 3.2.2).

Les réactions des apprenants, de leur entourage familial et du corps enseignant face aux
annonces de fermeture des écoles et la maniéere dont les mesures de levée du confinement
scolaire ont été pergues par ces acteurs sont ensuite abordés (point 3.3.).

Enfin, les moyens concrets auxquels les autorités ont eu recours pour assurer continuité
pédagogique, les différents supports de cours utilisés dans le cadre de I'enseignement a
distance, tout comme les modalités adoptées pour la validation de I'année scolaire et pour la
certification des parcours éducatifs sont abordés dans la quatriéeme et derniére partie de
chapitre (point 3.4.). Cette derniére partie se décline selon les divers cycles d’enseignement,
a savoir les enseignements primaire et secondaire (point 3.4.1.), les enseignements technique
et professionnel (point 3.4.2.) et 'enseignement supérieur (point 3.4.3.).

3.1. Spécificités et défis institutionnels

La Principauté d’Andorre connait trois systemes éducatifs, dont les acces sont tous gratuits :
1) le systéme andorran, dépendant du ministere andorran de I'éducation ; 2) le systéme
francais, dépendant du ministére francais de I'éducation nationale et de la jeunesse ; et 3) le
systéme espagnol, dépendant du ministére espagnol de I'éducation. Par exemple, dans le
cadre des mesures prises en matiére de validation des années scolaires suite a la décision de
déconfinement prise par les autorités andorranes, chaque systéme a suivi ses propres
directives.

La Belgique connait une architecture institutionnelle fédéraliste. Aussi, les mesures prises
dans le domaine de I'éducation pour faire face a la crise sanitaire ont fait I'objet de discussions
au sein du Conseil national de sécurité regroupant, notamment, pour l'occasion les
représentants du gouvernement national et de maniére ad hoc ceux des entités fédérées ayant
pour compétence I'éducation et I'enseignement supérieur, a I'instar de la Fédération Wallonie-
Bruxelles.

Au Bénin, le gouvernement n'a pas, a proprement parlé, opté pour des mesures de
confinement de sa population. Cependant, le Comité gouvernemental de suivi de la pandémie
de coronavirus a décidé d’instaurer un cordon sanitaire a partir du 30 mars 2020 autour des
communes les plus exposées a la pandémie, afin d’isoler la population de ces communes du
reste de la population du pays.
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Au Canada, I'éducation (primaire, secondaire, professionnelle et universitaire) n’est pas de
compétence fédérale. Chaque province et chaque territoire posséde son propre ministére
dédié a I'éducation. C’est pourquoi durant la pandémie de coronavirus, les provinces et les
territoires canadiens ont pris, selon les recommandations de la santé publique, leurs propres
décisions concernant la fermeture et la réouverture de leurs institutions d’enseignement
primaire, secondaire et professionnel. De leur c6té, les universités canadiennes ont, elles
aussi, suivi les directives de leurs provinces respectives.

En France, l'application des principes de déconfinement scolaire dans les territoires a fait
objet d’une concertation entre I'Etat et les collectivités territoriales (maires, conseils
départementaux, conseils régionaux), laquelle a permis de décliner les modalités concrétes
de réouverture pour chaque école ou établissement scolaire au plus prés du terrain.

La Nouvelle-Calédonie est une collectivité francaise d’outre-mer située dans l'océan
Pacifigue et accueillant 271 407 personnes. Un statut particulier la distingue des autres
collectivités d’outre-mer. Depuis les accords de Matignon de 1988, I'organisation du territoire
se décline en trois provinces, chacune possédant sa propre assemblée délibérante : 1) la
province-Sud ; 2) la province-Nord ; et 3) la province des iles Loyauté. En 1998 et en 1999,
'accord de Nouméa et la loi organique reconnaissent la particularité du territoire ainsi que ses
spécificités statutaire, juridique et organisationnelle, les modalités de transfert de compétences
de I'Etat aux institutions de la Nouvelle-Calédonie étant alors actées. Depuis 2012, la grande
majorité des compétences en matiére d’enseignement reléve de la Nouvelle-Calédonie, soit
'enseignement primaire, I'enseignement secondaire public et privé, et I'enseignement de
santé scolaire. La France métropolitaine conserve, en revanche, les compétences en matiére
d’enseignement supérieur et de recherche. Il convient en outre de préciser que la Nouvelle-
Calédonie a un calendrier scolaire différent de celui de la métropole et de la Polynésie
francaise, les vacances d’été s’opérant environ de la mi-décembre a la mi-février, période de
rentrée scolaire.

En Polynésie francaise, le systéme éducatif doit s’adapter a des conditions géographiques
particuliéres et s’inscrit dans un cadre institutionnel spécifique. Sur le plan géographique, la
Polynésie francgaise est constituée de 118 iles hautes et atolls, dont 74 habités, dispersés sur
un espace maritime grand comme I'Europe. En 2018, elle comptait 277 400 habitants, dont
environ 208 000 habitants sur les seules iles de Tabhiti et de Moorea. Sur le plan institutionnel,
la Polynésie francaise est une collectivité francaise d’outre-mer dont les compétences en
matiére d’éducation sont partagées entre I'Etat, la Polynésie francaise et les communes. Ainsi,
la gestion des écoles du premier degré releve des attributions des communes, alors que les
programmes d’enseignement du premier et du second degré, ainsi que la gestion des
établissements du second degré et du personnel sont du ressort de la Polynésie francaise,
tandis que I'enseignement universitaire, la recherche et la délivrance des grades, des titres et
des dipldmes nationaux relévent, quant & eux, des compétences de la République francaise.
Dans I'ensemble et dans le cadre de la gestion de la crise sanitaire, les collectivités francaises
d’outre-mer, moins touchées par I'épidémie, ont disposé d’'un statut particulier et sont restées
compétentes pour prendre, par exemple, des mesures de confinement.

En Suisse, la gestion de l'instruction publique (écoles des degrés primaire, secondaire | et
secondaire I, et hautes écoles) n’est pas du ressort de la Confédération, mais des cantons. Il
n’existe donc pas, a proprement parler, un systéme éducatif suisse uni, mais bel et bien
26 systémes éducatifs différents, soit un par canton, bien que la durée des degrés
d’enseignement obligatoire et leurs principaux objectifs aient été harmonisés sur le plan
national. En revanche, la gestion de la formation professionnelle ainsi que des écoles
polytechniques fédérales, elle, incombe a la Confédération, et non aux cantons. Toutefois, au
vu de 'accélération de la propagation du coronavirus en Suisse et sous la pression de certains
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cantons, le gouvernement suisse a décidé de renforcer les mesures visant a endiguer la
pandémie de COVID-19 afin de protéger la population helvétique. Pour ce faire, le
gouvernement a d0 prendre des décisions et des mesures qui étaient uniformes pour tout le
pays. Ainsi, le lundi 16 mars 2020, lors de la conférence de presse du gouvernement sur la
pandémie de coronavirus, la présidente de la Confédération a qualifié la situation en Suisse
de « situation extraordinaire » au sens de la loi fédérale sur les épidémies, permettant ainsi au
gouvernement suisse, durant une période limitée, d’édicter des mesures nationales,
identiques, uniformes et valables pour tous les cantons. En outre, il convient ici de signaler le
fait que le gouvernement suisse n’a pas décidé d'imposer un confinement total a la population
durant la pandémie de coronavirus, c’est pourquoi on parle de semi-confinement pour le cas
de la Suisse.

3.2. Calendrier des mesures de confinement et de déconfinement
scolaires

3.2.1. Mesures de confinement

En Andorre, les autorités ont fermé I'ensemble des établissements d’enseignement dés le
15 mars 2020.

En Arménie, le gouvernement a pris la décision de fermer tous les établissements
d’enseignement du pays le 2 mars 2020 afin de contenir la propagation du coronavirus et par
mesure de précaution. Les cours ont été interdits dans I'ensemble des écoles publiques et
privées du pays, allant des écoles maternelles aux universités, en passant également par les
écoles professionnelles. Tous les établissements d’enseignement arméniens resteront fermés
jusgu’a nouvel ordre.

En Belgique, le Conseil national de sécurité (CNS) a décidé la fermeture de tous les
établissements d’enseignement a compter du 16 mars 2020, a quelques exceptions prés :
'encadrement des enfants des personnes travaillant dans le domaine des soins et dont il
n’était pas possible d’organiser une garde autre que par les personnes agées a été assuré.

Au Bénin, la fermeture de toutes les écoles, les centres de formation professionnelle et les
universités publics et privés du pays a été annoncée le 23 mars 2020 par le Comité
gouvernemental de suivi de la pandémie de coronavirus, présidé par le Chef d’Etat. Les
établissements de formation n’ont cependant été fermés qu’'a partir du 30 mars 2020,
anticipant ainsi le départ en congé de Paques des éleves, des apprenants et des étudiants.

En Cbte d’lvoire, tous les établissements d’éducation et de formation (préscolaires, scolaires,
d’enseignement technique, de formation professionnelle ainsi que d’enseignement supérieur)
ont été fermés par les autorités ivoiriennes a compter du 17 mars 2020 afin de freiner la
propagation du virus. Cette décision a été prise par le Conseil national de sécurité, présidé par
le président de la République de Cobte d’lvoire.

En France, le président de la République a décidé de la suspension des activités présentielles
dans tous les établissements d’enseignement du pays a compter du 16 mars 2020, bien que
certains établissements scolaires dans les zones les plus touchées par le coronavirus aient
déja été fermés plus tét par les agences régionales de santé (ARS) sur ordre préfectoral (le
2 mars 2020 pour les écoles de 13 communes des départements de Haute-Savoie, du
Morbihan et de I'Oise, le 9 mars 2020 pour les établissements scolaires [de la créche au lycée]
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dans les départements du Haut-Rhin et de I'Oise, et le 12 mars 2020 pour les établissements
scolaires de la région Corse).

Pendant la durée du confinement, les batiments scolaires sont toutefois restés ouverts afin
d’assurer l'information des familles et une permanence pédagogique. En outre, un certain
nombre d’écoles et de colleges ont accueilli des enfants du personnel indispensable a la
gestion de la crise sanitaire pendant la période de confinement. Initialement ouvert aux enfants
de soignants, ce service minimum a ensuite été élargi aux enfants du personnel travaillant
pour l'aide sociale a I'enfance, et parfois, localement, a d’autres catégories, comme a Paris
pour les enfants de policiers et de sapeurs-pompiers. Il concernait les éleves de la maternelle
au college méme si, dans les faits, certains lycéens en ont également bénéficié. Alors que les
effectifs des groupes devaient étre limités a un nombre de huit a dix éléves par classe, parmi
les établissements sondés, la plupart ont accueilli entre deux et huit éléves selon les jours. Au
total, plus de 28 000 écoliers et collégiens (sur un total de 12,4 millions) auraient bénéficié de
cet accueil assuré par des enseignants volontaires.

En Grece, les autorités ont décidé de fermer toutes les écoles, ainsi que les écoles
professionnelles et les universités du pays, le mardi 10 mars 2020. La fermeture des écoles a
été annoncée par le ministre de la santé afin de limiter la propagation du coronavirus au sein
de la population hellénique. Toutefois, certains établissements d’enseignement et de formation
situés dans les premiéres régions touchées par la pandémie de coronavirus avaient déja fermé
leurs portes dés le 5 mars 2020.

Tous les établissements d’enseignement primaire, secondaire et tertiaire sont, dans un
premier temps, restés fermés jusqu’au 10 avril 2020. Puis, a la suite d’'une recommandation
de la Commission nationale pour la protection de la santé publique contre le coronavirus
COVID-19, leur fermeture a été prolongée jusqu’au 10 mai 2020 pour tous les établissements
scolaires, et jusqu’a la fin du deuxieme semestre de 2020 pour tous les établissements
universitaires de Gréce.

A Maurice, le gouvernement a ordonné la fermeture de tous les établissements scolaires pré-
primaires, primaires et secondaires, ainsi que les centres de formation technique et les
établissements d’enseignement supérieur le 19 mars 2020.

Au Niger, le président de la Républigue a annoncé la fermeture compléte de tous les
établissements d’enseignement préscolaire, primaire, secondaire et supérieur pour une durée
de deux semaines renouvelables a compter de la date du 20 mars 2020. Cette mesure a
concerné tant les établissements publics que privés.

En Nouvelle-Calédonie, en concertation avec les trois exécutifs provinciaux, le président du
gouvernement et le haut-commissaire de la République en Nouvelle-Calédonie ont annoncé
la fermeture de tous les établissements scolaires des le 19 mars 2020.

En Polynésie francaise, le haut-commissaire de la République en Polynésie francaise et le
président de la Polynésie francaise ont, dans une déclaration commune, annoncé la fermeture
des établissements scolaires, universitaires et de formation professionnelle, publics et privés,
effective & compter du 18 mars 2020. Un rapatriement général des éleves internes dans leur
famille sur leur 1le d’origine a en outre été mis en ceuvre dés le lundi 16 mars 2020, au soir.

Il convient de préciser ici que la situation géographique particuliére de la Polynésie francaise
a permis de contenir les cas d’infection au coronavirus sur les seules fles de Tahiti et de
Moorea, notamment grace a la suspension des liaisons inter-iles aériennes et maritimes dés
le 22 mars 2020. Aucun cas de Covid-19 n’a ainsi été recensé sur les autres iles de Polynésie
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francaise et aucun nouveau cas n’a été répertorié a Tahiti et & Moorea depuis le 5 mai 2020
déja.

Au Québec, le gouvernement a, en collaboration avec, d’'une part, le ministre de I'éducation
et de 'enseignement supérieur et, d’autre part, la Direction générale de la santé publique, pris
la décision de fermer, & compter du lundi 16 mars 2020, 'ensemble des établissements de
formation de la province de Québec (tout le réseau de I'éducation, du service de garde et de
'enseignement professionnel et supérieur). Pour les établissements qui sont normalement
ouverts les samedis et dimanches, la fermeture a débuté des le samedi 14 mars 2020. Cela
correspond a 3100 établissements scolaires (écoles primaires et secondaires publiques et
privées ainsi que les centres de formation publics et privés), 48 établissements collégiaux
(publics et privés) et 18 universités.

En Roumanie, le Comité national pour les situations spéciales d’'urgence, présidé par le
ministre des affaires intérieures, a pris la décision de fermer toutes les écoles préuniversitaires
du pays, pour une durée initialement prévue de deux semaines, a partir du 11 mars 2020.
Toutefois, il convient ici de signaler que I'annonce de la fermeture des écoles avait été faite
guelques jours auparavant par les autorités roumaines afin de laisser suffisamment de temps
aux familles pour s’organiser. Peu de temps apres, les autorités nationales ont instauré I'état
d’'urgence au niveau national, du 15 mars 2020 au 15 avril 2020, étendant ainsi la fermeture
des écoles préuniversitaires également a tous les autres types d’établissements de formation
du pays.

Au Sénégal, la décision de suspendre les enseignements au sein des écoles et des universités
du pays a compter du 16 mars 2020 a été prise par le président de la République du Sénégal,
sur proposition du Comité national de gestion des épidémies (CNGE), en raison de I’évolution
de I'épidémie de coronavirus.

Tout d’abord prévue pour une durée de trois semaines, la fermeture des établissements de
formation sénégalais a, par la suite, été prolongée a plusieurs reprises.

En Suisse, la décision de fermer 'ensemble des établissements de formation du pays a été
prise par les sept membres du gouvernement, le vendredi 13 mars 2020. L’annonce de la
fermeture des écoles a été faite par le ministre de l'intérieur en charge de la santé, lors de la
conférence de presse du gouvernement sur la pandémie de coronavirus, le méme apres-midi.

Initialement prévue jusqu’au 4 avril 2020, la fermeture de toutes les écoles suisses a été
prolongée jusqu’au 11 mai 2020 en ce qui concerne les écoles obligatoires, date a laquelle
une reprise échelonnée de I'enseignement présentiel a été prévue, et jusqu’au 8 juin 2020
s’agissant des écoles post-obligatoires. La section vaudoise précise toutefois que le semestre
étant quasiment terminé, les cours n’ont pas vraiment repris a cette date, a I'exception
d’activités en laboratoire.

Lors de 'annonce de la fermeture des écoles, le gouvernement suisse a prié les parents des
éléves de trouver des solutions de garde pour leurs enfants et de ne pas faire appel aux
grands-parents afin d’éviter un mélange des générations. Les cantons ont, quant a eux, été
invités a mettre en place des structures d’accueil pour les enfants qui ne pouvaient pas étre
gardés par leurs parents.

Au Tchad, le ministre de I'administration du territoire, le ministre de I'enseignement supérieur,
de la recherche et de l'innovation, et le ministre de I'éducation nationale et de la promotion
civigue ont, ensemble, pris la décision de fermer tous les établissements d’enseignement a
compter du 20 mars 2020.
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Au Togo, le gouvernement a décidé, le 20 mars 2020, de fermer toutes les écoles
préscolaires, primaires et secondaires, les établissements techniques et professionnels, ainsi
gue les établissements d’enseignement supérieur publics et privés du pays. Le comité national
de riposte contre la pandémie, mis en en place et présidé par le président de la République
togolaise, est a I'origine de cette décision visant, comme la section togolaise le précise, a faire
face aux « prédictions alarmistes pour I’Afrique de I'Organisation mondiale de la santé (OMS)
qui annoncait des millions de morts [...] & protéger la population contre la pandémie défiant
alors les systemes de santé les plus performants au monde par le nombre de décés
occasionnés ».

3.2.2. Mesures de déconfinement

En Andorre, une réouverture des écoles progressive et a certaines conditions s’est opérée a
compter du 2 juin 2020. Dés lors, la priorité a été donnée aux enfants dont les parents devaient
se rendre sur leur lieu de travail et qui n’avaient pas de solution de garde.

Sur le plan sanitaire, le protocole a limité a trois le nombre d’enfants placés sous la
responsabilité d’un adulte pour les enfants dgés d’un a six ans, et a imposé au personnel le
port d’'un masque et de lunettes de protection. Pour les enfants de six a 18 ans, les classes ne
pouvaient pas excéder 15 personnes, une distance minimale de deux métres devait étre
respectée entre les éléves et les enseignants, le port du masque était obligatoire dans la cour
de récréation, le lavage fréquent des mains était obligatoire, chaque éléve était tenu de
disposer de sa provision personnelle en eau et, en cas d’'impossibilité de respecter les mesures
de distance sociale, les salles de classe devaient étre aérées trois fois par jour.

Lorsque '’Arménie a répondu au questionnaire sur I'éducation en situations de crise, le
gouvernement n'avait pas encore pris de mesures de déconfinement. La réouverture des
écoles arméniennes n’était, dés lors, pas encore prévue.

En Belgique, des reprises partielles des cours ont débuté des le 18 mai 2020. Dans cette
premiere phase, seuls les éléves des années dipldmantes des cycles primaire, secondaire et
secondaire professionnel ont été concernés. Une deuxiéme phase de déconfinement, toujours
partiel, a débuté le 25 mai 2020. Celle-ci a concerné, a raison d’un jour par semaine, les éléves
de premiére et deuxiéme année primaire ainsi que, a raison de deux jours par semaine, les
éleves de deuxiéme secondaire. En date du 27 mai 2020, a la suite de la réunion du Conseil
national de sécurité (CNS), une nouvelle étape de retour a I'école a été fixée sur plan national,
tout en laissant aux pouvoirs organisateurs locaux une marge de manceuvre leur permettant
de différer ou d’adapter les recommandations nationales selon leurs réalités propres. Ainsi,
selon le plan national, 'ensemble des cours dans les écoles maternelles a pu reprendre a
partir du 2 juin 2020 et 'ensemble des cours dans les écoles primaires a pu reprendre a
compter du 8 juin 2020.

Sur le plan sanitaire, les recommandations nationales stipulaient que le port du masque n’était
pas nécessaire en classes maternelles lorsque le professeur s’occupait des enfants et que le
respect des distances de sécurité n’était pas nécessaire. S’agissant des classes primaires, si
les éleves ne devaient pas porter de masque, les professeurs étaient, en revanche,
encourages a en porter si les distances de sécurité ne pouvaient pas étre respectées. Durant
les récréations, les éleves devaient également jouer autant que possible avec leurs camarades
de classe selon le principe de « bulle de contact ».

Au Bénin, la réouverture des établissements de formation a été décidée le 6 mai 2020 par le
conseil des ministres, a la suite d’'une évaluation des mesures mises en ceuvre dans le cadre

20



L’éducation en situations de crise

de la lutte contre la pandémie de COVID-19. Lors de la séance du conseil des ministres, il a
été décidé de favoriser un retour progressif au cours normal de la vie, incluant les activités
économiques et la reprise de I'enseignement en présentiel.

Dans ce cadre, il a toutefois été décidé de maintenir les écoles maternelles ainsi que les
garderies fermées jusqua la prochaine rentrée des classes qui aura lieu le
28 septembre 2020. Concernant les écoliers du Cl au CM1, ils n’ont pu retourner en cours
uniquement durant la période allant du 10 ao(t 2020 au 4 septembre 2020 et seront évalués
entre le 7 septembre 2020 et le 11 septembre 2020. Les écoliers du CI effectueront leur
rentrée scolaire 2020-2021 le 28 septembre 2020, en méme temps que tous les autres éleves
et apprenants. Quant aux éléves des classes du moyen 2° année (CM2) ainsi que ceux des
lycées et des colléges, ils ont pu retourner sur les bancs de I'école a partir du 11 mai 2020, en
vue de favoriser la tenue de leurs examens de fin d’année. La reprise des enseignements en
présentiel au sein des centres de formation professionnelle s’est également effectuée a partir
du 11 mai 2020. Pour ce qui est des hautes écoles, le gouvernement a décidé de maintenir
les amphithéatres universitaires fermeés jusqu’a la fin de I'année académique. Les cours ont
été dispensés en ligne grace a une plateforme dédiée a I'enseignement a distance, accessible
gratuitement aux étudiants.

En Cote d’lvoire, les établissements d’éducation et de formation ont pu rouvrir leurs portes a
partir du 18 mai 2020 pour les établissements situés a l'intérieur du pays et a partir du
25 mai 2020 pour les établissements situés dans la région du grand Abidjan (Abidjan, Dabou,
Grand-Bassam, Bonoua, Assinie). Afin de garantir le respect des mesures barriéres, les
autorités éducatives ivoiriennes ont élaboré des directives visant a séquencer la réouverture
des établissements en fonction du niveau d’enseignement des apprenants et des contextes
locaux. Ainsi, la réouverture des écoles primaires et secondaires s’est faite de maniére
échelonnée sur une période temporelle, en fonction du niveau scolaire des éléves et de la
zone géographique des établissements. Quant aux enfants du degré préscolaire, ils ont été
mis en vacances durant toute la période de confinement.

La réouverture des établissements d’éducation et de formation ivoiriens avait pour but de
sauver 'année scolaire 2019-2020, entamée aux deux tiers. Néanmoins, elle a exposé les
acteurs de I'école ainsi que toute la population a des risques sanitaires. C’est pourquoi la
réouverture des écoles a été autorisée a condition de respecter strictement les mesures
barriéres annoncées par le Conseil national de sécurité, telles que la distanciation sociale ou
le lavage des mains dans les établissements scolaires et dans les transports en commun. Pour
ce faire, des dispositions ont alors été prises pour, d’une part, désinfecter les établissements
et, d’autre part, les équiper avec du matériel de protection sanitaire (dispositifs de lavage des
mains, savons, gels hydroalcooliques et kits sanitaires). Des masques ont également été
distribués aux enseignants ainsi qu’aux éleves.

En France, la réouverture des établissements scolaires, présentée par le ministre de
'éducation comme une « urgence sociale », s’est effectuée par étape, a partir du lundi
11 mai 2020. Dés le 11 mai 2020, les créches et les écoles ont & nouveau ouvert leurs portes.
A partir du 18 mai 2020, les colléges dans les départements « verts », ot I'épidémie a été peu
intense, ont entrepris une réouverture progressive des classes, en commengant par les
classes de 6° et de 5° année scolaire. Des le 2 juin 2020, toutes les écoles ont d( assurer un
accueil systématique des éléves au moins une partie de la semaine et tous les colléges et
lycées généraux, technologiques et professionnels situés dans les départements verts ont
rouvert leurs portes, ces derniers devant accueillir tous les éléves sur au moins un niveau
(seconde, premiére ou terminale). Le 28 mai 2020, le ministre de I'’éducation nationale a fait
savoir qu'’il souhaitait que tous les éléves soient retournés a I'école avant les vacances d’été,
avec au moins des rotations pour permettre aux éléves d’étre dans une sorte de mi-temps
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d’école. Les écoles devant alterner pour pouvoir accueillir les éléves en petits groupes, il a
fallu, pour certaines familles dont les enfants n’étaient pas accueillis de maniére prioritaire,
présenter une attestation de I'établissement scolaire, pour pouvoir bénéficier du chdmage
partiel. Plusieurs catégories d’éléves ont en effet été accueillies en priorité dés la réouverture :
les éléves en situation de handicap, les enfants du personnel soignant, les enfants dont les
parents n'avaient pas de solution de garde, les enfants dits décrocheurs et les enfants de
parents isolés ou de familles monoparentales.

Le retour en classe (a I'école, au college ou au lycée) s’est effectué sur la base du volontariat
des parents, et avec des groupes limités a 15 éléves (dix en maternelle). L’instruction est
toutefois restée obligatoire. Ainsi, les parents qui ne souhaitaient pas envoyer leurs enfants a
I'école se devaient donc de faire des cours a la maison. Il convient en outre de préciser que la
réouverture des établissements scolaires était réversible. Ainsi lors de la semaine du
11 mai 2020, 70 écoles (sur les 40 000 concernées par le confinement) ont di a nouveau
fermer en raison de cas de coronavirus découverts parmi le personnel, les éléves ou leur
entourage. Les établissements d’enseignement supérieur sont restés, pour leur part, fermés
jusqu’en septembre.

Les établissements ont d( rouvrir dans le strict respect des protocoles sanitaires développés
par les autorités. Les écoles primaires ont ainsi di procéder a un nettoyage approfondi des
locaux avant la réouverture, puis d’'une a plusieurs fois par jour apres la reprise. Le port du
masque a été décrété obligatoire pour les enseighants dans toutes les situations ou les régles
de distanciation ne pouvaient étre respectées. Il a en revanche été proscrit pour les éléves de
maternelle et non recommandé pour les éléves de classes élémentaires. Chaque éléve devait
disposer d’'une surface d’environ 4 m2. L’échelonnement des temps de récréation devait limiter
lafflux des éléves. Et il devait y avoir une possibilité d’organiser la restauration en salle de
classe en cas d'impossibilité de respecter les mesures de distanciation ou de désinfection a la
cantine. A noter qu’au début du mois de juin, un assouplissement des contraintes sanitaires a
commenceé a étre évoqué, de facon a permettre le retour d’un plus grand nombre d’enfants a
I'école.

En Gréce, les éléves de troisieme année du degré secondaire supérieur ont pu reprendre leur
scolarité ordinaire a partir du 11 mai 2020 afin de se préparer aux examens d’entrée a
luniversité (épreuves écrites nationales de fin des écoles 2020) qui ont eu lieu le 15 juin 2020
pour les lycées de type général et le 16 juin 2020 pour les lycées de type professionnel. Toutes
les autres écoles de Gréce ont, quant a elles, été progressivement rouvertes a partir du mois
de mai 2020. La premiére et la deuxieme année secondaire des lycées de type général et de
type professionnel, ainsi que les trois années du premier cycle du secondaire du collége et du
gymnase ont rouvert le 18 mai 2020, tout comme les écoles d’apprentissage et de «la
deuxiéme chance ». Néanmoins, les éléves qui présentaient des problémes de santé ont eu
la possibilité de poursuivre leur formation a distance, grace aux plateformes de
téléenseignement. De leur coté, les écoles primaires ainsi que les jardins d’enfants ont pu
rouvrir leurs portes a partir du 1° juin 2020. Tous les apprenants de Gréce ont également eu
la possibilité de prolonger leur année scolaire jusqu’au 26 juin 2020, mais dans ce cas, leurs
vacances estivales ont été raccourcies. Quant aux étudiants universitaires, afin de garantir
leur continuité pédagogique et de ne pas interrompre leur formation, les universités grecques
ont continué a avoir recours a I'enseignement a distance. Leurs examens semestriels se sont
également déroulés a distance a la fin du mois de juin, au moyen de plateformes
d’enseignement a distance. Lors du retour en classe des apprenants en établissement
d’apprentissage ou en école de la deuxiéme chance, les cours théoriques dispensés en
présentiel ont été augmentés de deux heures par jour. De plus, le nombre d’apprenants a été
limité & 15 apprenants par classe et une distance de 1,5 metre a dQ étre observée entre chaque
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personne. La formation des apprenants qui étaient en derniere année de formation
professionnelle ou dans une école de la deuxiéme chance a duré jusqu’au 30 juin 2020 ou
jusqu’au 30 septembre 2020, en fonction de la spécialité choisie par les apprenants ainsi que
de la possibilité de donner certains cours pratiques en laboratoires.

La levée progressive des mesures de confinement prévue par les autorités grecques a suivi
le schéma d’une feuille de route élaborée par le gouvernement du pays. Cette feuille de route
incluait également la réouverture par étape des écoles. Pour ce faire, les étapes concernant
la réouverture des établissements de formation grecs ont été a chaque fois évaluées, d’'une
part, sur la base des derniéres statistiques du pays et, d’autre part, sur la base des instructions
des experts de santé. La réouverture des écoles avait pour but de donner la possibilité a tous
les éléves, apprenants et étudiants de terminer leur semestre afin d’obtenir leur dipléme a la
fin de 'année scolaire et, pour certains d’entre eux, d’avoir également la possibilité de s’inscrire
a l'université.

De son c6té, le ministére de I'éducation et des affaires religieuses a collaboré avec le ministére
de la santé sur la publication d’'un manuel dhygiéne visant a fixer des régles sanitaires et
d’hygiéne lors de la reprise des enseignements en présentiel afin de contribuer a la réduction
du risque d’infection et d’assurer le bien-étre des apprenants. Ces mesures sanitaires ont dd
étre adoptées de maniére stricte lors de la réouverture des établissements de formation.

Avant la réouverture des écoles, les établissements scolaires ont été désinfectés et un
distributeur de désinfectant a également été installé dans chaque salle de classe. Lors de la
réouverture des écoles, les locaux ont été nettoyés deux fois par jour. Le lavage complet des
mains a été rendu obligatoire et une distance physique de sécurité de 1,5 métre entre chaque
éléve a dd étre respectée. Cette distance a notamment pu étre respectée grace a une
disposition appropriée des bureaux des éléves ainsi qu'a des activités réalisées en petits
groupes. Pour ce faire, les éléves de chaque classe ont été divisés en petits groupes afin qu'il
N’y ait pas plus de 15 éléves par classe. Chaque petit groupe n’a fréquenté I'école en présentiel
gu’atour de réle et les éléves des classes composées de moins de 15 éléves ont di se rendre
a I'école tous les jours. De plus, les éléves ont di prendre leur récréation de maniére alternée
et n’ont pas eu le droit d'accéder aux cantines. Des mesures spéciales destinées aux parents
concernant l'accés aux établissements ont en outre aussi été élaborées. L'utilisation des
masques en salle de classe et dans les transports en commun a été, quant a elle, facultative.

L’apprentissage a distance s’est poursuivi pour les unités éducatives qui n’étaient pas encore
ouvertes ainsi que pour le personnel éducatif et les éléves qui ne pouvaient pas étre présents
pour des raisons de santé. Les enseignants ont également eu la possibilité de continuer a
diffuser leurs cours au moyen de visioconférences pour les éléves absents pour des raisons
de santé. De son co6té, le directeur de I'Unité scolaire de la Commission scolaire pédagogique
s’est assuré que toutes les mesures de sécurité et de sdreté prises pour les apprenants et
leurs enseignants étaient adéquates. Le directeur s’est notamment assuré de vérifier que la
ventilation naturelle des salles de classe était en ordre et que les régles d’hygiéne pouvaient
étre appliquées conformément aux directives du Comité national pour la protection de la santé
publique contre le coronavirus COVID-19.

A Maurice, tous les établissements de formation sont restés fermés jusqu’au 1° juillet 2020,
a I'exception des écoles primaires qui ont pu rouvrir leurs portes dés le 22 juin 2020 et de
l'université de Maurice qui ne dispensera des cours en présentiel qu’a partir de la prochaine
rentrée universitaire.

Une situation épidémiologique favorable a en outre permis de lever certaines restrictions déja
a partir du 15 juin 2020. Une réouverture par étapes des écoles mauriciennes n’était des lors
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plus nécessaire. Ainsi, les enseignements en présentiel ont pu reprendre normalement lors de
la réouverture des écoles pour tous les apprenants. La reprise s’est toutefois déroulée dans le
strict respect des mesures d’hygiéne et en respectant des mesures de sécurité, conformément
au protocole sanitaire des autorités locales, afin d’éviter une deuxiéme vague de
contamination. A cet effet, les établissements scolaires ont été régulierement nettoyés et
désinfectés, et fournis non seulement en gel hydroalcoolique, mais aussi en savon pour le
lavage des mains. De plus, le port du masque — sauf pour les éléves du degré préscolaire —
ainsi que la prise de température des acteurs de I'éducation et le dépistage du personnel des
écoles étaient obligatoires lors de la reprise des cours en présentiel.

Concernant la fin de 'année éducative, le calendrier scolaire a été adapté, et les examens
finaux ont, quant a eux, été repoussés a des dates ultérieures.

Au Niger, la réouverture des établissements de formation s’est opérée le 1° juin 2020, la
reprise ayant été possible grace a I'évolution favorable de la pandémie sur I'ensemble du pays.

Préalablement a cette reprise, les ministéres en charge de I'éducation ont mis en ceuvre le
dispositif sanitaire prévu, comportant la mise a disposition de masques, de flacons de gel
hydroalcoolique et de savon pour le lavage des mains, la sensibilisation des acteurs de
I'éducation aux mesures barrieres, ainsi que la désinfection des classes et des amphithéatres.
Ces mesures sanitaires ont été accompagnées de mesures portant sur I'élaboration d’'un plan
d’urgence de reprise des cours pour identifier et budgétiser les activités prioritaires et urgentes,
'organisation pratique de la reprise des cours a travers notamment des circulaires de cadrage
visant a informer les encadreurs, les autorités municipales et les partenaires sociaux, ainsi que
I'élaboration des supports pédagogiques pour aider les encadreurs, les enseignants et les
éleves a parachever le programme scolaire de I'année en cours.

En Nouvelle-Calédonie, I'ensemble des établissements scolaires a rouvert entre le
20 avril 2020 et le 4 mai 2020, le pays ayant été relativement épargné par la pandémie de
coronavirus de par son insularité et la réaction rapide de ses autorités, lesquelles ont fermé
les aéroports trés tét et instauré un confinement dés la détection des premiers cas. La
réouverture des établissements scolaires s’est faite de maniére différenciée selon la province.
La province Sud a rouvert a partir du 20 avril 2020, avec une reprise pour les enfants a partir
du 22 avril 2020 selon une organisation par alternance en effectifs réduits. La province des
fles Loyauté a, pour sa part, rouvert & partir du 27 avril 2020, la reprise de I'enseignement
professionnel s’étant effectuée le 4 mai 2020. Quant a la province Nord, elle a rouvert ses
établissements le 4 mai 2020. Et I'université de la Nouvelle-Calédonie a rouvert ses portes le
4 mai 2020.

Cette rentrée, a caractere obligatoire, s’est accompagnée des recommandations sanitaires du
gouvernement de la Nouvelle-Calédonie : absence de contact, lavage des mains, nettoyage
des locaux, sens de circulation adaptés, récréations alternées, allongement du temps de
cantine, adaptation des emplois du temps, information aux parents que les éléves malades ne
seraient pas acceptés dans I'établissement. Il est intéressant de relever que certains directeurs
d’établissements ont pris des initiatives telles qu’au Lycée polyvalent de la commune du Mont-
Dore, ou les éléves de la filiere hygiéne dans le cadre du brevet de technicien supérieur (BTS)
ont été impligués dans la sensibilisation et I'application des gestes barrieéres par leurs
camarades des la rentrée. Un document vidéo avait également été élaboré, dans le méme
établissement, pour diffuser des éléments de compréhension du mode de propagation de la
maladie. La réouverture des établissements en province des fles Loyauté était initialement
prévue le 20 avril 2020, cependant en raison de difficultés logistiques et notamment de
transport, rencontrées par les enseignants, elle n’a pu se faire que le 27 avril 2020. S’agissant
du port du masque, le gouvernement I'a autoris€, sans pour autant le rendre obligatoire.
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En Polynésie francaise, face a 'absence de contamination en dehors des iles de Tahiti et de
Moorea, les dates et régles de confinement, d’allegement et de levée du confinement ont été
différenciées entre les Tles du Vent et les autres archipels de Polynésie francaise. A partir du
20 avril 2020, les mesures applicables dans les iles autres que Tahiti et Moorea, exemptes de
cas de coronavirus, ont été allégées, avec notamment une réouverture partielle des
établissements scolaires du premier et du second degré afin d’accueillir les éléves ayant
besoin d’accéder au numérique pour la continuité pédagogique. Dés le 18 mai 2020, la
réouverture des classes s’est également appliqguée a Tahiti et a Moorea, avec une scolarisation
alternée en groupe restreint. Les internats sont restés fermés, notamment du fait de la
suspension des liaisons inter-archipels et intra-archipel.

A compter du 12 mai 2020, 'ensemble des établissements recevant du public (ERP), dont les
établissements d’enseignement supérieur, étaient de nouveau autorisés a accueillir du public
dans le respect des mesures barrieres. Ainsi, pour les établissements scolaires, cette
réouverture totale s’est faite a compter du 18 mai 2020 pour les écoles, colleges et lycées
situés en dehors de Tahiti et de Moorea, avant la réouverture totale effective sur 'ensemble
du territoire depuis le 2 juin 2020. Il convient de relever que les liaisons aériennes ayant repris
partiellement a partir du 22 mai 2020 avec, dans un premier temps, la réouverture de dix lignes
sur les 48 opérées par la compagnie domestique Air Tahiti, I'accueil des éléves non inscrits
dans un établissement était possible si I'éléve n’était pas en mesure de rejoindre son
établissement, notamment pour les éléves internes. L’'université de la Polynésie francaise a,
pour sa part, fait le choix de ne pas reprendre les cours en présentiel pour I'année
universitaire 2019-2020.

Pendant la période de reprise progressive, les écoles et établissements scolaires ont été tenus
de mettre en application un protocole sanitaire, lequel s’est appliqué uniquement sur les fles
de Tabhiti et de Moorea. Ce dernier repose sur cing principes généraux que sont : 1) le maintien
de la distanciation physique ; 2) I'application des gestes barriéres ; 3) la limitation du brassage
des éleves ; 4) 'assurance d’'un nettoyage et d’'une désinfection de locaux et matériels ; et
5) l'information et la communication. Ainsi, les mesures suivantes ont été appliquées : lavage
fréquent des mains ; port du masque fortement recommandé pour les éléves et obligatoire
pour tout le personnel ; effectif maximum de dix éléves en école maternelle et seuil indicatif
fixé a 50 % de I'effectif habituel dans la limite de 15 éléves pour les autres classes ; transports
collectifs limités a 50 % de la capacité ; nettoyage et désinfection entre chaque rotation ;
établissement d’'un sens de circulation dans les locaux ; jeux de ballons et de contacts ;
utilisation de matériel commun ou échange de matériel entre éléves proscrits ; récréations et
prise des repas échelonnées dans le temps.

Au Québec, les établissements préscolaires et primaires ainsi que les services de garde de
'ensemble des régions du Québec ont pu rouvrir leurs portes a partir du 11 mai 2020, a
'exception des établissements situés sur le territoire de la communauté métropolitaine de
Montréal et de la municipalité régionale du comté de Joliette. Cette réouverture a été
régulierement soumise a un plan de réévaluation et le retour en classe s’est fait sur une base
volontaire. Quant aux services de garde d’urgence, offerts gratuitement, sur le territoire de la
Communauté métropolitaine de Montréal et le territoire de la municipalité régionale du comté
de Joliette, ils étaient disponibles en milieu scolaire jusqu’au 30 juin 2020. Des le 11 mai
également, les établissements de formation professionnelle ont, eux aussi, pu rouvrir leurs
portes a leurs apprenants. Toutefois, les établissements situés dans la Communauté
métropolitaine de Montréal et dans la municipalité régionale de comté de Joliette n’ont rouvert
gu'a partir du 25 mai 2020 voire, dans certains cas, que dés le 1°juin 2020. Les
établissements secondaires québécois sont, pour leur part, restés fermés jusqu’a la fin du
mois d’aolt et ne pourront rouvrir leurs portes qu’a partir du mois de septembre. La formation
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des éléves du secondaire s’est toutefois poursuivie a distance jusqu’a la fin de 'année scolaire,
le 23 juin 2020. Les modalités relatives a la continuité de la formation des apprenants leur ont
été communiquées par leur établissement d’enseignement respectif. Quant aux
établissements collégiaux et universitaires, ils devront rester fermés jusqu’a I'automne 2020.
Pour ces étudiants, la formation pourra également se poursuivre a distance pour la session
d’été 2020, et ce, jusqu’au mois de septembre, a I'exception de certaines formations pratiques
gui ne peuvent se faire a distance et qui sont nécessaires a la poursuite du parcours pour
'obtention du diplome.

Concernant la rentrée scolaire des écoles primaires et secondaires du mois de septembre, qui
sera obligatoire pour tous les éléves a I'exception de ceux qui présentent des problemes de
santé, le ministre de I'éducation et de I'enseignement supérieur a présenté, le 21 mai 2020,
deux sceénarios possibles de rentrée, dont 'un des deux devrait étre approuvé par la Direction
générale de la santé publique. Il s’agit soit de faire revenir tous les éléves du primaire et du
secondaire a I'’école bien que cela signifie, pour bien des cas, qu’il sera impossible de garder
deux métres de distance entre tous les enfants, soit de faire fréquenter I'école un jour sur deux
pour tous les éléves et de poursuivre la formation a distance les jours ol ceux-ci he sont pas
en classe. Quant a la rentrée collégiale et universitaire, trois options ont été présentées le
26 mai 2020 par le ministre de I'éducation et de I'enseignement supérieur, bien que plusieurs
établissements aient déja annoncé que la session d’automne se déroulerait en grande maijorité
en ligne. Ces trois options devront également recevoir I'approbation de la Direction générale
de la santé publique. Il s’agit d’'un enseignement hybride avec une présence sur le campus a
50 % des étudiants, d’'un enseignement hybride, mais avec une fréquentation en présence
d’environ 30 % a 35 % des étudiants, ou d’'une présence a 100 % dans les classes, pour tous
les étudiants.

Dans le cadre de la réouverture des établissements préscolaires et primaires ainsi que de celle
des services de garde, la province de Québec a pris les mesures sanitaires suivantes : lavage
de mains régulier et limitation des contacts physiques entre les enfants; normes de
distanciation physique de deux métres ; au maximum 15 éléves par piéce ; nettoyage régulier
des locaux afin d’assurer leur salubrité ; une méme piéce réservée aux classes, au diner et au
service de garde ; les récréations et les déplacements doivent s’effectuer en alternance entre
les groupes ; limitation du transport des objets entre I'école et la maison.

En Roumanie, conformément au cadre juridique de I'état d’alerte allant du 18 mai 2020 au
15 juin 2020, le gouvernement et le parlement roumains ont adopté un certain nombre de
mesures concernant le domaine de I'éducation. La suspension temporaire des enseignements
dans toutes les unités et dans tous les établissements d’enseignement a été prolongée jusqu’a
la fin de 'année scolaire et universitaire, en suivant les mesures édictées par I'Ordre conjoint
du ministre de I'éducation et de la recherche, et du ministre de la santé.

Ainsi, a I'neure de la rédaction de ce rapport, tous les établissements de formation roumains
étaient fermés, et ce, jusqu’a la rentrée scolaire de septembre / octobre 2020.

Toutefois, a partir du 2 juin 2020, il a été permis d’organiser, d’'une part, certaines activités
scolaires destinées aux éléves des classes terminales (8¢, 12%et 13°) et, d’autre part, des
examens nationaux ainsi que des évaluations des compétences professionnelles, a condition
de respecter les mesures sanitaires prescrites par I'Ordre conjoint du ministre de I'éducation
et de la recherche, et du ministre de la santé.

Concernant I'organisation des examens finaux, I'Ordre conjoint des ministéres de I'éducation
et de la recherche, et de la santé ont prévu une série de mesures sanitaires que les
établissements de formation ont di mettre en place. Les établissements devaient étre
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organisés de maniére a pouvoir assurer une superficie minimale de 4 m2 pour chaque
personne ainsi qu’'une distance minimale de 2 métres entre deux personnes. De plus, les
locaux des établissements ainsi que les salles de classe devaient étre désinfectés. Et 'accés
aux établissements était interdit aux personnes dont la température corporelle, qui était
mesurée a I'entrée des batiments, dépassait 37,3 °C. Cette mesure, considérée comme étant
discriminatoire, a été fortement contestée autant par les parents que par les apprenants. Les
autorités ont par conséquent décidé d’organiser une deuxieme session d’examens, réservée
aux apprenants qui n’avaient pas pu se présenter a la premiere session d’examens. De plus,
il convient de signaler qu’une réglementation spéciale a été élaborée pour les éleves et les
étudiants qui vivaient ou résidaient en dehors de Roumanie, mais qui étaient inscrits dans un
établissement d’enseignement roumain. Concrétement, cela signifiait que les éléves et les
étudiant, ainsi que les citoyens roumains et les citoyens des Etats voisins de Roumanie, qui
étaient domiciliés ou qui résidaient en dehors de Roumanie et qui étaient inscrits dans un
établissement d’enseignement sur le territoire roumain, étaient exemptés de la mesure de
guarantaine et d’isolement & domicile s’ils devaient passer des tests ou des examens de fin
de cycle au college, au lycée ou a l'université, et s’ils ne présentaient pas de symptémes
associés au coronavirus.

Lorsque les apprenants roumains pourront a nouveau regagner leur salle de classe lors de la
rentrée scolaire et universitaire, les mesures suivantes devront étre mises en place par les
établissements d’enseignement : aux entrées des unités pédagogiques des établissements,
du personnel médical devra étre présent pour fournir une assistance médicale et mesurer la
température corporelle de chaque personne afin de vérifier que celle-ci ne dépasse pas
37,3 °C; les parents des apprenants pourront choisir s’ils souhaitent que leurs enfants
participent aux activités de formation qui précédent des examens, en fonction de si I'enfant ou
des membres de sa famille font partie du groupe des personnes a risque ; s'ils souhaitent
rejoindre l'entrée des établissements scolaires, les parents des apprenants devront
obligatoirement emprunter un parcours délimité et banalisé a travers la cour d’école ; du
matériel sanitaire ainsi que des équipements de protection, tels que des masques de
protection ou du désinfectant pour les mains, devront étre mis a disposition a I'entrée des
établissements scolaires ; les regles sanitaires, les normes d’hygiéne, ainsi que des messages
d’information et sur la propagation du coronavirus devront étre affichés dans toutes les salles
des établissements au sein desquelles se dérouleront des activités en présence d’éléves ; les
établissements scolaires devront étre équipés en permanence de savon, de serviettes en
papier et de distributeurs de gel désinfectant pour les mains ; la durée maximale des activités
effectuées en classe devra étre limitée a deux heures pour les gymnasiens, a trois heures pour
les lycéens et a quatre heures pour les éléeves qui étudient dans l'une des langues des
minorités nationales ; les activités et les examens devront étre organisés dans des salles de
classe pouvant garantir une distance de deux métres entre chaque éléve ; la disposition des
bureaux ne pourra plus changer et les plans des salles de classe devront étre affichés sur les
portes des salles de classe ; les masques usagés devront étre récoltés a des endroits précis,
signalés de maniére visible au sein des établissements de formation.

Au Sénégal, la fermeture des écoles ne devait durer que trois semaines. Toutefois, au terme
des trois semaines de suspension de cours, cette mesure a €té renouvelée a deux reprises.
La date du 2 juin 2020 a finalement été retenue pour la reprise des cours uniquement des trois
classes d’examens suivants : CM2 (classes de degré primaire), BFEM (classes de college) et
BAC (classes de lycée). Toutefois, en raison de la contamination de certains enseignants de
ces classes, la reprise prévue le 2 juin a dd étre reportée a une date ultérieure. Avant ce report,
le Sénégal prévoyait une réouverture graduelle afin d’assurer la validation de I'année pour, au
moins, les apprenants qui devaient passer des examens.
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Pour permettre la réouverture des classes, des dispositions d’ordre sanitaire, sécuritaire et
pédagogique avaient été mises en place, dans le cadre d’un protocole sanitaire institué dans
tous les établissements du pays.

En Suisse, le gouvernement a annoncé, le 29 avril 2020, a la population un nouvel
assouplissement des mesures de protection contre la pandémie de coronavirus lors de sa
conférence de presse hebdomadaire. Lors de cette deuxiéme étape de déconfinement, les
écoles obligatoires des degrés primaire et secondaire de Suisse ont pu rouvrir leurs portes a
partir du lundi 11 mai 2020. Cette ouverture s’est toutefois faite de maniére échelonnée et en
respectant un certain nombre de régles et de mesures sanitaires, grace a une plus grande
souplesse accordée aux établissements scolaires. Ainsi, dans les cantons du Jura et de Vaud,
les classes d’écoles obligatoires se sont d’abord réunies en présentiel par demi-classes du 11
au 22 mai 2020, puis en classes entiéres depuis le 25 mai 2020.

Quant aux écoles post-obligatoires, telles que les gymnases cantonaux, les écoles
professionnelles ou les hautes écoles, ainsi que les écoles de musique, elles ont également
pu, dés le 11 mai 2020, a nouveau dispenser des cours en présentiel réunissant cependant
au maximum cing personnes. L’enseignement présentiel avec des groupes plus importants a
pu reprendre a partir du 8 juin 2020 pour les gymnases cantonaux ainsi que les écoles
professionnelles. Pour ce faire, les centres de formation professionnelle ont di préparer leur
propre plan de protection en vue de la reprise de I'enseignement présentiel au sein de leurs
classes, en suivant les instructions de la Confédération (notamment celles de I'Office fédéral
de la santé publique [OFSP] et du Secrétariat d’Etat & la formation, & la recherche et a
l'innovation [SEFRI]) et de la Conférence suisse des directeurs cantonaux de linstruction
publiqgue (CDIP). Quant a I'enseignement tertiaire, plusieurs hautes écoles suisses ont déja
annoncé gu’une reprise normale de I'enseignement présentiel au sein de leurs auditoires ne
se ferait pas avant la fin de I'année civile.

Si I'Office fédéral de la santé publique (OFSP), en collaboration avec la Conférence suisse
des directeurs cantonaux de l'instruction publique (CDIP), a élaboré des recommandations et
des instructions pour des plans de protection sanitaire lors de la reprise graduelle des écoles
obligatoires, il revenait cependant aux cantons et aux communes de régler, d’ici a la
réouverture de leurs établissements, la mise en ceuvre de ces plans de protection. Dans la
plupart des écoles obligatoires du pays, cette réouverture graduelle s’est déroulée sur une
période allant de deux a trois semaines, au cours de laquelle seules des demi-classes étaient
de retour au sein des établissements, en alternance. L’hygiéne, en particulier le lavage des
mains, la désinfection des espaces communs et des cours de récréation, le maintien d’'une
certaine distance dans les salles de classe avec les enseignhants, ou encore l'interdiction pour
les parents de franchir le périmétre du complexe scolaire, ont notamment fait partie du plan de
protection.

L’Etat de Vaud reléve ainsi que ses mesures sanitaires qu'’il a prises ont évolué dans le temps :
alors qu’au début de la levée du confinement, les salles de cours étaient désinfectées deux
fois par jour et 'accés a la cour de récréation se faisait par classes séparées, les mesures ont
évolué vers un accés de I'ensemble des classes a la cour de récréation et une désinfection
des salles une fois par jour.

Elément qu’il convient de mettre en exergue, le canton de Vaud a, en quelques jours,
développé un jeu vidéo accompagnant le retour en classes des éléves vaudois, dans le but de
les aider a intégrer I'application des gestes barriéres ainsi qu’a travailler sur leurs émotions.
Traduit en dix langues, le jeu CoronaQuest est en outre accompagné d’une fiche pédagogigue.
Cette initiative semble rencontrer un vif succés notamment en France, aux Etats-Unis et au
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Portugal, le département vaudois de la formation, de la jeunesse et de la culture (DFJC) se
montrant prét a mettre ce support ludique et didactique a la disposition d’autres pays.

Au Tchad, les établissements d’enseignement se sont ouverts de maniere graduelle a partir
du 24 juin 2020. Les classes des examens ainsi que les classes d’enseignement technique et
professionnel ont été les premieres concernées par ces mesures d’ouverture. Elles seront par
la suite suivies des classes intermédiaires. Une reprise progressive des cours en classes
intermédiaires est également prévue du 15 septembre 2020 au 16 octobre 2020, pour
finaliser, grace a des cours de rattrapage, le programme scolaire restant, dans le but d’assurer
aux éleves un passage automatique en classe supérieure. L’année scolaire 2020-2021
débutera, quant a elle, le 19 octobre 2020.

Au Togo, lors de son annonce de fermeture des établissements d’enseignement, il a été
précisé que ceux-ci resteraient probablement fermés durant la période d’état d’'urgence de
trois mois décrétée par le gouvernement togolais, soit jusqu’au 30 juin 2020, tout changement
étant annoncé par le biais d'un communiqué officiel du gouvernement. Entre-temps, ce dernier
a annoncé l'ouverture des écoles et des établissements d’enseignement secondaires a
compter du 8 juin 2020, pour accueillir les classes d’examens uniqguement. Cette mesure s’est
ainsi appliquée aux éléeves devant passer les certificat et brevet d’étude du premier cycle ainsi
gue les examens probatoires et terminaux du second cycle.

A T'heure de la rédaction du rapport, des réflexions étaient en outre en cours pour la
réouverture compléte des établissements scolaires et universitaires du pays, sans qu’aucune
date n’ait encore été communiquée. L'administration scolaire et les enseighants étaient en
effet priés, par les différents ministres chargés de I'enseignement, de retourner dans les
établissements pour préparer une réouverture prochaine. Des rencontres entre les syndicats
d’enseignants et les ministres du secteur de I'éducation au Togo, entre les directeurs
régionaux de I'éducation (DRE), les inspecteurs et les conseillers pédagogiques, et entre les
chefs d’établissements et les enseignants avaient notamment lieu pour organiser le retour des
classes.

Un protocole sanitaire strict était par ailleurs déja prévu afin de garantir 'année scolaire et
universitaire, ce dernier comprenant les mesures suivantes : désinfection des établissements
et salles de classe, mise en place d’'un dispositif de lavage des mains devant chaque classe,
usage d’appareils de prise de température, port systématique des masques de protection,
réaménagement des effectifs des éléves par salle, interdictions de regroupement ou de jeux
pendant la récréation et de se passer les outils de travail, usage systématique du gel
hydroalcoolique, ou encore interdiction formelle aux enseignants de circuler et de s’approcher
des apprenants pendant les cours.

3.3. Réactions des apprenants, de leur entourage familial et du corps
enseignant

En Andorre, les mesures de confinement scolaire ont été bien acceptées et 'ensemble de la
population a fait son maximum pour s’adapter a la nouvelle situation. S'il était parfois difficile
pour I'entourage familial de concilier le suivi scolaire des enfants et le télétravail, des
visioconférences établissant un lien direct entre les éléves et les enseignants ont permis de
contrebalancer ce biais. Le retour de questionnaire reléve une implication remarquable des
enseignants, qui ont su donner beaucoup de leur temps pour suivre les éléves et qui ont fait
montre de créativité en recherchant des supports pédagogiques innovants.
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En Belgique, les réactions des apprenants en période de confinement ont été variées et
propres a chaque individu, certains trouvant I'expérience agréable, d’autres moins, car se
sentant plus a l'aise dans un apprentissage en présentiel. En ce qui concerne les parents et
enseignants, il a été observé une grande faculté d’adaptation, sauf dans de rares cas plus
complexes.

En revanche, les décisions prises par le Conseil national de sécurité du 27 mai 2020 quant &
la seconde phase de déconfinement ont provoqué des sentiments nettement plus mitigés,
provoquant parfois la colére de certains enseignants et directions d’école. Ces derniers se
sont trouvés confrontés a de nombreuses circulaires, parfois trés contradictoires. Ainsi, en
Wallonie-Bruxelles, alors que les directions de primaire ont suivi, a la premiére étape de
déconfinement, un protocole organisationnel et sanitaire strict, ce dernier s’est vu chamboulé
par les décisions du 27 mai 2020. La branche de la Centrale générale des services publics de
la Fédération Wallonie-Bruxelles se consacrant a I'enseignement (CGSP-Enseignement) a
deés lors déposé un préavis de greve couvrant toute action de ses affiliés du 2 au 5 juin 2020
et a demandé a la ministre en charge de I'éducation le report de la reprise des cours au
8 juin 2020 au plus tot.

En Cote d’lvoire, la fermeture des établissements d’éducation et de formation a été accueillie
favorablement par les apprenants, leurs parents, ainsi que les acteurs du systeme éducatif
ivoirien.

En France, I'annonce de la fermeture de I'ensemble des établissements a d’abord provoqué
une certaine stupeur. Le caractére général de la mesure et la soudaineté de son application
ont en effet largement surpris les enfants, les parents et les enseignants. Cette mesure a
toutefois été globalement bien comprise et acceptée par les Frangais. Selon un sondage établi
par le média BEM TV, réalisé juste aprés I'annonce du président de la République, 82 % des
sondés étaient favorables a la fermeture des établissements scolaires. Seuls 4 % des sondés
s’avéraient trés opposés a cette mesure.

Si de nombreux apprenants se réjouissaient d’avoir du temps libre, des inquiétudes se sont
rapidement installées, renforcées par lincertitude liée a la date de la réouverture des
établissements scolaires. Elles concernaient en premier lieu la tenue des examens de fin
d’année et les modalités d’obtention des diplémes. Le baccalauréat, qui fait actuellement
l'objet d’une réforme, avec I'introduction d’'une forte dose de contréle continu, s’est avére étre
un sujet de préoccupation majeure. S’agissant de I'enseignement a distance, des craintes se
sont également rapidement exprimées, nombre d’apprenants — mais aussi d’enseignants — ne
disposant pas d’équipements ou de connexion informatiques adéquats. Les parents — dont
certains sont enseignants — questionnaient les inégalités de temps et de moyens pour des
familles contraintes, du jour au lendemain, de faire I'école a la maison. Quant aux enseignants,
la réaction a été mitigée. Comme chez les parents, des réactions de soulagement ont été
notées, la fermeture de I'ensemble des établissements étant percue comme un geste
protecteur et un signal clair. Cependant, de nombreuses craintes se sont également exprimées
concernant la mise en ceuvre de I'enseignement a distance pour lequel peu s’estimaient bien
préparés, pour I'organisation du service minimum destiné aux enfants de soignants, ou encore
pour le recrutement des futurs enseignants. Nombreux ont aussi évoqué les inégalités
gu’allaient engendrer ou renforcer ces fermetures.

En Gréce, les enseignants, les parents ainsi que les éleves ont tous accueilli positivement les
mesures de confinement ainsi que celles envisagées par I'Etat dans le domaine de I'éducation.
Les acteurs de I'éducation ont ainsi pu continuer a bénéficier de la prestation des services de
base, avec le moins de perturbations possible, et a faire confiance aux autorités de notre pays.
La participation active de la société civile durant la période de confinement a en outre été
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impressionnante, non seulement dans le respect des mesures de confinement, mais aussi
dans la participation a des activités de volontariat visant a soutenir les personnes qui en
avaient besoin.

A Maurice, la fermeture des établissements de formation a été accueillie positivement, tant
par les apprenants que par leurs parents ou enseignants.

Au Niger, bien gu’anxieux face a la situation extraordinaire, les acteurs de |'éducation, les
parents ainsi que les apprenants se sont montrés confiants face aux consignes du
gouvernement.

En Nouvelle-Calédonie, la nouvelle du confinement scolaire semble avoir été bien comprise
et bien accueillie. L’'urgence de la situation et son caractére soudain ont démontré la capacité
de la population et notamment celle des enseignants a réagir rapidement pour contacter les
parents, informer et préparer les éléves. Du c6té des éleves, on a relevé quelques difficultés
a trouver un rythme d’étude au début du confinement, lequel s’apparentait davantage pour eux
a un temps de repos ou de vacances. L’absence de liens fréquents avec les enseighants a
également pesé pour nombre d’entre eux. L'adaptation au travail a faire a la maison plutét
gu’en présentiel a I'école s’est instaurée progressivement avec le soutien du corps enseignant
et 'aide des parents. Les parents, malgré l'inquiétude, se sont montrés pour leur part tres
compréhensifs et ont tenté de trouver les meilleures solutions en fonction des situations
financiere, sociale et professionnelle de chacun. De leur c6té, les enseignants se sont
davantage inquiétés de la progression des programmes scolaires et de la maniére dont ils
allaient communiquer avec leurs éléves en ce temps de confinement. La Direction de
'agriculture, de la forét et de I'environnement en Nouvelle-Calédonie a fait circuler un
guestionnaire a I'ensemble du personnel de I'’enseignement agricole qui a révélé que 52,4 %
estimaient avoir plutét bien vécu la période de confinement & titre professionnel. A 'annonce
du déconfinement scolaire, les inquiétudes des parents se sont intensifiées, notamment
concernant les enfants les plus petits, qui ne sont pas en mesure de respecter les gestes
barriéres et surtout la distanciation physique.

Au Québec, apres l'annonce de la fermeture des écoles, les apprenants québécois ont
principalement été contrariés de ne plus pouvoir revoir leurs amis. Selon la présidente de la
Centrale des syndicats du Québec, plusieurs parents et enseignants se sont, quant a eux,
sentis soulagés lorsqu’ils ont appris la fermeture des écoles. D’autres parents d’enfants avec
des difficultés d’apprentissage ont cependant été inquiets lorsqu’ils ont appris que les écoles
allaient fermer, craignant que leurs enfants ne prennent un retard insurmontable durant la
période d’école a la maison. De son cdté, le ministére de la santé et des services sociaux a
publié un guide destiné a soutenir les parents dont un enfant avait éprouvé du stress lié a la
pandémie. Quant a la Fédération des comités de parents du Québec, elle a suggéré aux
parents de suivre les recommandations de la santé publique. Ce sont eux les « experts », a
déclaré son président, lorsque La Presse canadienne lui a demandé de donner le pouls de
I'opinion des parents. Cette fédération s’inquiéte toutefois de la lourde tache que doivent porter
les parents dont les enfants poursuivent leurs apprentissages a la maison. Plusieurs parents
en ont d’ailleurs parlé dans de nombreux médias. Une pétition réclamant la fermeture des
garderies et des écoles jusqu’au mois de septembre a, par ailleurs, amassé pres de
300 000 signatures numeériques en gquelques semaines. Les signataires de cette pétition
estimaient que la réouverture des centres de formation était dangereuse pour les enfants, les
familles et leurs intervenants. lls ont alors suggéré de suivre I'exemple d’autres provinces
canadiennes.

En Roumanie, la population a bien compris la nécessité de la fermeture des écoles du pays
et a accueilli cette décision favorablement.
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Au Sénégal, 'annonce de la fermeture des établissements de formation a été accueillie
positivement et a méme été saluée par tous les apprenants, parents, enseignants et syndicats
d’enseignants.

En Suisse, la nouvelle de la fermeture des écoles a surpris une grande partie de la population,
laquelle a alors pris la pleine conscience de la gravité de la situation sanitaire et a donc compris
les nécessités de cette mesure. Dans le canton de Vaud, les réactions quant a la nécessité
de fermer toutes les écoles du pays ont été plutét compréhensives, I'objectif visé étant de faire
baisser le risque de propagation de coronavirus. Il en a été de méme dans le canton du Jura,
dont les autorités relévent que les personnes concernées ont compris I'urgence des mesures,
ce d’autant plus gu’au vu de la situation, une communication satisfaisante a été effectuée.

Beaucoup d’éleves ont toutefois dit s’étre ennuyés a la maison durant la période de semi-
confinement et étre tristes de ne plus avoir pu revoir leurs camarades ainsi que leurs
enseignants durant une longue période. Certains se sont par ailleurs montrés anxieux face
aux répercussions sanitaires de la crise, alors que d’autres avaient au contraire I'impression
d’étre en vacances. Pour beaucoup d’enfants, I'enseignement a distance a toutefois été
propice a leur autonomisation, a leur responsabilisation et au développement de leurs
capacités organisationnelles.

Du c6té des parents, certains ont eu du mal a suivre le parcours scolaire de leurs enfants
durant cette période d’école a la maison comme, par exemple, les parents allophones ou
d’enfants qui connaissent des troubles de I'apprentissage. Certains ont également eu des
difficultés a gérer 'enseignement de leurs enfants en méme temps que le télétravail. D’autres
parents se sont également plaints du manque d’espace dans leur logement ou des co(ts
supplémentaires que le télétravail et le téléenseignement avaient pu engendrer. A I'heure de
dresser le bilan de ce confinement scolaire, certains parents relévent en revanche qu’ils ont
vu leurs interactions avec le corps enseignant se renforcer, élément apprécié. lls ont en outre
pu avoir un acces privilégié a ce que leurs enfants faisaient en classe.

Quant aux enseignants, ils ont, dans I'ensemble, redoublé de créativité pour proposer a leurs
éleves, dans des délais trés courts, un matériel pédagogique permettant de renforcer les
acquis de leurs éleves en cette période de crise. Les enseignants ont, toutefois, aussi été
confrontés a de nombreux problémes supplémentaires durant cette période d’enseignement a
distance. lls ont par exemple di faire face & des communications officielles souvent tardives,
peu précises et parfois contradictoires de la part de leurs supérieurs ou de leurs autorités
cantonales. Souvent, l'utilisation de leur matériel informatique personnel a été la norme et a
permis au systeme de fonctionner.

A l'annonce du déconfinement, les réactions ont été plus mitigées, certains voyant d’un bon
ceil ce « retour & la normale », d’autres estimant la décision précipitée sur le plan sanitaire. Le
canton de Vaud s’est par exemple trouvé confronté a une certaine résistance de la part de
nombreux parents, inquiets de la réouverture des écoles. Une pétition a deés lors été adressée
au département vaudois de la formation, de la jeunesse et de la culture (DFJC) et les
revendications syndicales ont été nombreuses. Mais au final, les étapes de levées du
confinement se sont bien déroulées, la quasi-totalité des éléves ayant réintégré leur classe.
De plus, il convient ici de mentionner le fait que le retour en demi-classes lors de la réouverture
des écoles a recu des retours trés positifs.

Au Tchad, la fermeture des établissements d’enseignement a été vécue comme un choc tant
pour les apprenants — surtout ceux qui sont en classe d’examen — que pour les parents et les
enseignants. Cette décision, visant & préserver la santé des enfants, a donc été d’autant plus
courageuse.
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Au Togo, les réactions ont été positives a 'annonce du confinement : apprenants, parents et
enseignants ont pleinement adhéré aux différentes mesures prises par le gouvernement. Au
fur et a mesure que le confinement se prolongeait, ces réactions ont cédé le pas a davantage
d’inquiétudes, portant notamment sur l'issue de I'année scolaire et universitaire.

3.4. Modalités de continuité pédagogique, supports utilisés et mesures
de validation du cursus scolaire adoptées

3.4.1. Enseignement primaire et secondaire

En Andorre, selon I'age des enfants scolarisés, la continuité pédagogique a été assurée par
la mise a disposition, sur des plateformes éducatives, de devoirs, de vidéos, d’images,
d’exercices ou de jeux servant de support pédagogique et par I'établissement de contacts
directs entre les éléves et les enseignants, au moyen de visioconférences ou par courriel.

Dans les trois systémes scolaires que connait Andorre, la validation des acquis s’est faite sur
la base de la prise en compte du travail continu pendant 'année et de la moyenne des résultats
des examens présentiels passés avant la crise.

En Arménie, les écoles se sont mises a dispenser, dés le 18 mars 2020, des cours a distance,
grace a une plateforme d’apprentissage a distance mise en place par le ministére de
I'éducation, des sciences, de la culture et des sports. De plus, le gouvernement arménien a
donné la possibilité aux écoliers de suivre, a des heures spécifiques, des enseignements a
distance diffusés sur une chaine de télévision publique ainsi que sur une autre chaine de
télévision d’un opérateur privé. Une chaine éducative spéciale a également vu le jour sur le
site Internet YouTube. Le ministére de I'éducation, des sciences, de la culture et des sports a
en outre conclu un accord avec des opérateurs de télécommunication arméniens visant a
fournir un acces gratuit & Internet, destiné a I'utilisation de ressources éducatives.

Les examens de 4°, de 9%, de 10° et de 11° année ont tous été annulés et les moyennes finales
ont été calculées sur la base des résultats obtenus par les apprenants durant 'année scolaire,
avant 'annonce de la fermeture des écoles du pays. Les examens de fin d’études secondaires
ont également tous été annulés. Les moyennes finales ont été calculées sur la base des
résultats obtenus par les apprenants avant 'annonce de la fermeture des écoles du pays.
Quant aux diplémes de fin d’études secondaires, ils ont été délivrés le 25 mai 2020.

En Belgique, et en particulier en Fédération Wallonie-Bruxelles, la continuité pédagogique a
été assurée par le biais de plusieurs supports, divergeant selon les cycles d’enseignement.
Pour I'enseignement primaire, il s’est agi essentiellement de travaux d’approfondissement
envoyés a l'adresse de courriel de I'entourage des enfants ou des exercices adressés par la
poste. Pour I'enseignement secondaire, des travaux — en quantité plus réduite — ainsi que des
cours en ligne sur la plateforme Microsoft Teams ont été développés, certaines écoles ayant
d’ailleurs déja développé leur propre plateforme de travaux a distance avant la pandémie.

Si aucune nouvelle matiére ne pouvait étre enseignée en période de confinement, mesure a
laquelle les écoles ont dérogé officiellement a partir du 18 mai 2020 lors de la premiére phase
de déconfinement, certains enseignants, en fonction du niveau de la classe, I'avaient déja fait
avant.

Aucun cours dispensé en période de pandémie dans le cadre des enseignements primaires
et secondaires n’a fait 'objet d’une évaluation certificative. L’accés en classe supérieure a pour
sa part été laissé a I'appréciation des conseils de classe, lesquels ont fondé leurs appréciations
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sur les informations qu’il était possible de recueillir sur I'éléve (par exemple les études
antérieures, les résultats d’épreuves organisées par des professeurs, les éléments contenus
dans le dossier scolaire ou communiqués par le centre psycho-médico-social, les entretiens
éventuels avec I'éléve et les parents, les résultats d’épreuves de qualification, etc.). En tous
les cas, les conseils de classe se devaient de respecter, dans le cadre des évaluations internes
et de loctroi de certificats, les instructions suivantes: le redoublement devait é&tre
exceptionnel, 'ajournement restait possible, mais devait également étre exceptionnel et la
décision devait étre prise en dialogue avec les parents et les éléves. Et en tout état de cause,
la bienveillance était de rigueur, en particulier lorsque les difficultés éprouvées par les éléves
étaient de toute évidence liées au contexte sanitaire.

Concernant les modalités quant a la tenue et a l'organisation des examens finaux, ces
derniéres sont restées floues. Nombre d’établissements ont ainsi d0 improviser et s’organiser
eux-mémes. A cet égard, les écoles ont souvent favorisé et privilégié des évaluations sous la
forme des contréles continus, plutdét que sous la forme d’examens traditionnels.

Au Bénin, une page Internet spécialement dédiée aux informations sur la pandémie de
COVID-19 a été créée sur le site Internet du gouvernement, recensant 'ensemble des
initiatives solidaires contre le coronavirus. Sur cette page Internet, les autorités locales y ont
notamment développé un programme d’enseignement a distance, intitulé Classe-19. Ce
programme se compose d'une série de vidéos de révisions, disponibles sur YouTube ou sur
DVD, visant a aider les apprenants candidats aux examens hationaux a mieux se préparer
depuis leur domicile a leurs examens de brevet BEPC et de baccalauréat.

Les évaluations ainsi que les examens de fin d’année scolaire o